
SERIE SUBSERIE 

SA-AC-0001
SA - Prestación de 

Servicios Ambulatorios y de 

Apoyo a la atención

Prestación de Servicios 

Ambulatorios y de Apoyo 

a la Atención

INFORMES Informes de Gestión Documentos de Gestión Interna
Información de procesos, procedimientos, 

guías, protocolos, instructivos, formatos
INFORMACIÓN

Coordinadores Unidad 

Funcional Servicios 

ambulatorios y Apoyo 

Planeación y Calidad
Unidad Funcional servicios 

ambulatorios
Digital Intranet (MIPG)

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SA-AC-0002
SA - Prestación de 

Servicios Ambulatorios y de 

Apoyo a la atención

Prestación de Servicios 

Ambulatorios y de Apoyo 

a la Atención

ACTAS
Actas de Reuniones 

Extraordinarias

Actas de Reuniones e informes 

del área Servicios Ambulatorios
Informes y actas de reuniones internas INFORMACIÓN

Coordinadores Unidad 

Funcional Servicios 

ambulatorios y Apoyo 

Unidad Funcional servicios 

ambulatorios

Unidad Funcional servicios 

ambulatorios
Digital Intranet (MIPG)

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SA-AC-0003
SA - Prestación de 

Servicios Ambulatorios y de 

Apoyo a la atención

Prestación de Servicios 

Ambulatorios y de Apoyo 

a la Atención

INFORMES
Informes de Cuadro de 

Turno

Cuadro de Turnos (Servicios 

Ambulatorios)
Reporte de cuadro de turnos propios del área INFORMACIÓN

Coordinadores Unidad 

Funcional Servicios 

ambulatorios y Apoyo 

Unidad Funcional servicios 

ambulatorios

Unidad Funcional servicios 

ambulatorios - Talento 

Humano

Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SA-AC-0004
SA - Prestación de 

Servicios Ambulatorios y de 

Apoyo a la atención

Prestación de Servicios 

Ambulatorios y de Apoyo 

a la Atención

INFORMES Informes de Gestión Informes internos de Gestión POE, Riesgos, Planes de Gestión INFORMACIÓN

Coordinadores Unidad 

Funcional Servicios 

ambulatorios y Apoyo 

Unidad Funcional servicios 

ambulatorios
Todos los procesos Digital Correo Electrónico

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SA-AC-0005
SA - Prestación de 

Servicios Ambulatorios y de 

Apoyo a la atención

Prestación de Servicios 

Ambulatorios y de Apoyo 

a la Atención

CONTRATOS

Contratos de Prestación 

de Servicios con 

Personas Natural 

Carpetas Médicos OPS (Orden 

de prestación de servicios)

Almacena los datos de médicos, contrato, 

certificación, cuenta de cobro
INFORMACIÓN

Coordinadores Unidad 

Funcional Servicios 

ambulatorios y Apoyo 

Unidad Funcional servicios 

ambulatorios

Unidad Funcional servicios 

ambulatorios
Digital Intranet (MIPG)

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SF-AC-0001 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico INVENTARIOS 

Inventario de 

Medicamentos y 

Dispositivos Médicos 

Inventarios de Medicamentos y 

Dispositivos Médicos

Información de inventario de medicamentos y 

otros elementos médicos.
INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico

Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

SF-AC-0002 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico ACTAS 
Actas de Comité de 

Farmacia
Actas de Comité de Farmacia

Generadores de las actas del comité y se 

envía a calidad una copia la original
INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico

Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SF-AC-0003 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico ACTAS Actas de Invima. Actas de Invima.

Logo de Invima, soportes de visitas del Invima, 

parte del programa de tecnovigilancia, por 

visitas de control y certificación y 

recertificación de buenas practicas de 

manufactura. Farmacovigilancia

Registros de Lote de Aire Medicinal 

INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico
Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

SF-AC-0004 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico ACTAS 
Actas Secretaria de 

Salud del Tolima -SST

Actas de Secretaria de Salud del 

Tolima -SST

Visitas de la Gobernación para inspección, 

vigilancia y control de manejo de 

medicamentos de control especial. (fondo 

rotatoria de estupefacientes)

INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico
Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

SF-AC-0005 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico INFORMES
Informes a Organismos 

de Control y Vigilancia

Informes a Organismos de 

Control y Vigilancia
Actas Contraloría y otros entes de control INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico

Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

SF-AC-0006 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico PLANES Plan de Mejoramiento
Matriz de planes de 

Mejoramientos de Farmacéutico

Documento con las matrices de mejoramiento 

farmacéutico
INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico

Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SF-AC-0007 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico INFORMES

Informe de eventos 

adversos en 

medicamentos

Informe de eventos adversos en 

medicamentos

Informe enviado al Invima, si es un evento 

senior se debe informar a la Vflow.
INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico

Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

SF-AC-0008 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico INFORMES

Informe de eventos 

adversos de dispositivos 

médicos

Informe de eventos adversos de 

dispositivos médicos

Informe enviado al Invima, si es un evento 

senior se debe informar a la Vflow. - También 

a la secretaria de salud

INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico
Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

SF-AC-0009 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico INFORMES

Informe mensual de 

Manejo de Medicamento 

de control especial

Informe mensual de Manejo de 

Medicamento de control especial

Informes de Consumo de Medicamentos de 

Control Especial de los Establecimientos 

Minoritarios

INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico
Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

SF-AC-0010 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico MANUAL 
Registro de Préstamo de 

Medicamentos

Reporte de medicamentos  

regulados

SIBLO plataforma de Ministerios de Salud 

informe trimestral  - Se hace una validación de 

la plataforma PISCIS 

INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico
Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

SF-AC-0011 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico APP HFLLERAS
Desarrollo del hospital para el registro de 

tecnologías no bps
INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico

Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico

Física 

Digital
Datacenter (Francia)

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

SF-AC-0015 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico
INSTRUMENTOS DE 

CONTROL 

Registro de la Recepción 

Técnica

Registro de Medicamentos de 

las APB
Oncológico INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico

Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

SF-AC-0016 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico
INSTRUMENTOS DE 

CONTROL 
Control de Carro de Paro 

Carpeta de Control de Carro de 

Parto 

Control realizado periódicamente a los carros 

de parto
INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico

Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SF-AC-0017 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico
INSTRUMENTOS DE 

CONTROL 

Devoluciones de 

Medicamentos

Notificación a proveedores de 

medicamentos y dispositivos 

próximos a vencer

Correo electrónico enviados INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico
Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico
Digital

Correo Electrónico PE 

Servicios Farmacéutico

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

SF-AC-0018 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico INFORMES
Informe DDD de antibióticos a 

Epidemiologia

Envió como consumo a Epidemiologia  para 

que se reporte
INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico

Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico
Digital

Correo Electrónico PE 

Servicios Farmacéutico

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SF-AC-0019 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico INFORMES Informes de Gestión
Matriz de evaluación técnica de 

medicamentos
Excel de evaluación técnica INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico

Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico
Digital

Google Drive

Correo Electrónico

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SF-AC-0020 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico INFORMES Informes de Gestión
Informes de Gestión del área de 

Farmacéutica

Informes con la gestión realizada por la oficina  

formatos y procesos, tips, reportes a las 

diferentes áreas.  POE Riesgos, etc.

INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico
Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico
Física Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA ALTA MEDIA NO

SF-AC-0021 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico
INSTRUMENTOS DE 

CONTROL 

Devoluciones de 

Medicamentos
Ordenes de despacho

Carpeta Control de Entrega de Medicamentos 

Devoluciones de Medicamentos
INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico

Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

SF-AC-0022 SF - Servicio Farmacéutico Servicio Farmacéutico
INSTRUMENTOS DE 

CONTROL 

Recetarios de 

Medicamentos de 

Control Especial

Carpeta de las formular 

ambulatorias de medicamentos 

de control especial

Recetarios de Medicamentos de Control 

Especial
INFORMACIÓN PE Servicio Farmacéutico

Servicio

Farmacéutico

área Servicio

Farmacéutico

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

DI-AC-0001 ID - Docencia, Investigación 

e Innovación

Docencia, Investigación 

e Innovación
CONVENIOS

Convenios docencia 

servicio 
Convenios docencia servicio 

Archivos físicos y digitales de los convenios 

dando cumplimiento con el Decreto 2376 de 

2010 , Carpetas de Suscripción del convenio 

docencia servicio con cada una de las 

instituciones educativas, incluyendo pólizas. 

Histórico por años

INFORMACIÓN

Coordinador de la Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación

Archivo de Gestión Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación  

Área de Docencia 

Investigación de Docencia

Física 

Digital

Archivo Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

DI-AC-0002 ID - Docencia, Investigación 

e Innovación

Docencia, Investigación 

e Innovación
PROYECTOS

Proyecto de 

Investigación 

Bases de datos practicas 

formativas de los estudiantes y 

registro de notas

Archivos digitales y físicos con información de 

los estudiantes que realizan practicas 

formativas en el Hospital

INFORMACIÓN

Coordinador de la Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación

Archivo de Gestión Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación  

Área de Docencia 

Investigación de Docencia

Física 

Digital

Archivo Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

DI-AC-0003 ID - Docencia, Investigación 

e Innovación

Docencia, Investigación 

e Innovación
ACTAS 

Actas Comité de 

Docencia y Servicio

Actas de Comité de Docencia y 

Servicio

Resumen de lo tratado en el comité con los 

respectivos compromisos adquiridos y sus 

responsables

INFORMACIÓN

Coordinador de la Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación

Archivo de Gestión Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación  

Área de Docencia 

Investigación de Docencia

Física 

Digital

Archivo Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

DI-AC-0004 ID - Docencia, Investigación 

e Innovación

Docencia, Investigación 

e Innovación
PROYECTOS Actas Actas de Comité de Investigación

Resumen de lo tratado en el comité con los 

respectivos compromisos adquiridos y sus 

responsables

INFORMACIÓN

Coordinador de la Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación

Archivo de Gestión Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación  

Comité de Investigación
Física 

Digital

Archivo Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

DI-AC-0005 ID - Docencia, Investigación 

e Innovación

Docencia, Investigación 

e Innovación
ACTAS 

Actas de Reuniones 

Extraordinarias

Actas de Reuniones de gestión 

de docencia

Actas de reuniones de estudiantes, 

universidades, otros comités, seguimiento 

practicas

INFORMACIÓN

Coordinador de la Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación 

Archivo de Gestión Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación  

 Docencia, Investigación e 

Innovación  

Física 

Digital

Archivo Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA BAJA MEDIA NO

DI-AC-0006 ID - Docencia, Investigación 

e Innovación

Docencia, Investigación 

e Innovación
INFORMES Informes de Gestión

Informes de Gestión del área de 

Docencia

Informes con la gestión realizada por la oficina  

formatos y procesos, tips, reportes a las 

diferentes áreas. 

INFORMACIÓN

Coordinador de la Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación 

Archivo de Gestión Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación  

 Docencia, Investigación e 

Innovación  
Digital Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA ALTA MEDIA NO

DI-AC-0007 ID - Docencia, Investigación 

e Innovación

Docencia, Investigación 

e Innovación
CONVENIOS

Convenios de Docencia 

y servicio

Base de Datos de Notas por 

semestre

Evaluaciones de los internos soportes físicos 

y formatos en Excel con el registro
INFORMACIÓN

Coordinador de la Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación 

Archivo de Gestión Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación  

 Docencia, Investigación e 

Innovación  - Universidades 

Convenios

Física 

Digital

Archivo Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

DI-AC-0008 ID - Docencia, Investigación 

e Innovación

Docencia, Investigación 

e Innovación
CONVENIOS

Convenios de Docencia 

y servicio

Formulario de inscripción de 

practicas formativas

Base de datos de registros de inscripción de 

practicas formativas
INFORMACIÓN

Coordinador de la Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación 

Archivo de Gestión Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación  

 Docencia, Investigación e 

Innovación  
Digital Google Drive

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA MEDIA ALTA NO

DI-AC-0009 ID - Docencia, Investigación 

e Innovación

Docencia, Investigación 

e Innovación

Coordinador Oficina de 

Docencia, Investigación e 

Innovación

Rol responsable del Área INFORMACIÓN Gerencia Gerencia Todos los procesos Física Oficina de Docencia

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

DI-AC-0010 ID - Docencia, Investigación 

e Innovación

Docencia, Investigación 

e Innovación
CONVENIOS

Convenios de Docencia 

y servicio

Actas de inducción de practicas 

formaticos

Soporte de información del desarrollo de las 

practicas formativas
INFORMACIÓN

Coordinador de la Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación 

Archivo de Gestión Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación  

 Docencia, Investigación e 

Innovación  

Física 

Digital

Archivo Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

DI-AC-0011 ID - Docencia, Investigación 

e Innovación

Docencia, Investigación 

e Innovación
CONVENIOS

Convenios de Docencia 

y servicio

Registro de asistencia de 

actividades académicas 

(certificados)

Control de asistencia para la entrega de 

certificados a capacitaciones o actividades.
INFORMACIÓN

Coordinador de la Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación 

Archivo de Gestión Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación  

 Docencia, Investigación e 

Innovación  

Física 

Digital

Archivo Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

DI-AC-0012 ID - Docencia, Investigación 

e Innovación

Docencia, Investigación 

e Innovación
CONVENIOS

Convenios de Docencia 

y servicio
Encuestas de Satisfacción

Estudiantes, Internos, Directivos y al personal. 

Incluye un Excel de control de asistencia
INFORMACIÓN

Coordinador de la Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación 

Archivo de Gestión Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación  

 Docencia, Investigación e 

Innovación  
Digital Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

DI-AC-0013 ID - Docencia, Investigación 

e Innovación

Docencia, Investigación 

e Innovación
CONVENIOS

Convenios de Docencia 

y servicio
Carpetas de Investigación

Base de datos en Excel con el control de 

investigaciones, con una carpeta de soportes 

de actas y trabajos

INFORMACIÓN

Coordinador de la Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación 

Archivo de Gestión Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación  

 Docencia, Investigación e 

Innovación  

Física 

Digital

Archivo Gestión

Google Drive

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA MEDIA ALTA NO

DI-AC-0014 ID - Docencia, Investigación 

e Innovación

Docencia, Investigación 

e Innovación
PROYECTO 

Proyecto de 

Investigación 

Sistema de Gestión de Docencia 

e Innovación

Procedimientos, programas y proyectos 

relacionados con el área
INFORMACIÓN

Coordinador de la Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación 

Archivo de Gestión Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación  

 Docencia, Investigación e 

Innovación  
Digital Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

DI-AC-0015 ID - Docencia, Investigación 

e Innovación

Docencia, Investigación 

e Innovación
CONVENIOS

Convenios de Docencia 

y servicio
Hojas de vidas Docentes Base de datos de hojas de vidas de Docentes INFORMACIÓN

Coordinador de la Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación 

Archivo de Gestión Oficina 

de Docencia, Investigación 

e Innovación  

 Docencia, Investigación e 

Innovación  
Digital Google Drive

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GF-AC-0001 GF - Gestión Financiera Facturación
GENERACIÓN DE 

FACTURAS
Facturas

Archivo Plano de facturación 

(circular 14)
Archivo plano de facturación Sector Salud INFORMACIÓN

Profesional universitario 

Servicio de Salud
Facturación Facturación / Planeación Digital SISPRO

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA ALTA MEDIA NO

GF-AC-0002 GF - Gestión Financiera Facturación
GENERACIÓN DE 

FACTURAS
Facturas Archivo Plano Circular 15 Archivo plano de accidentes de transito INFORMACIÓN

Profesional universitario 

Servicio de Salud
Facturación Facturación / Planeación Digital SISPRO

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA ALTA MEDIA NO

GF-AC-0003 GF - Gestión Financiera Facturación
GENERACIÓN DE 

FACTURAS
Facturas Archivo Plano Circular 026

Atención de pacientes de nacionalidad 

extranjera
INFORMACIÓN

Profesional universitario 

Servicio de Salud
Facturación Facturación / Planeación Digital SISPRO

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA ALTA MEDIA NO

GF-AC-0004 GF - Gestión Financiera Facturación ACTAS 
Acta de Conciliación con 

contabilidad

Acta de Conciliación con 

contabilidad
Acta de Conciliación con contabilidad INFORMACIÓN

Profesional universitario 

Servicio de Salud
Facturación Facturación / Contabilidad

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Correo Electrónico

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO
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GF-AC-0005 GF - Gestión Financiera Facturación
GENERACIÓN DE 

FACTURAS
Autorizaciones de Servicios

Correo electrónico donde se envía y se 

controla las autorizaciones
INFORMACIÓN

Profesional universitario 

Servicio de Salud
Facturación Facturación / Auditoria Digital autorizaciones@hfc.com 

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0008 GF - Gestión Financiera Facturación INFORMES Informes de Gestión
Actas y documentos de gestión 

interna
Actas y documentos de gestión interna INFORMACIÓN

Profesional universitario 

Servicio de Salud
Facturación Facturación Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0009 GF - Gestión Financiera Facturación RADICACIÓN Radicación Facturas Radicación (Modulo de Cartera) Radicación (Modulo de Cartera) INFORMACIÓN Cartera TI
Facturación

Cartera
Digital Datacenter (Francia)

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0010 GF - Gestión Financiera Facturación
GENERACIÓN DE 

FACTURAS
Facturas Facturación Física Facturación Física INFORMACIÓN

Profesional universitario 

Servicio de Salud
Cartera Facturación / Cartera Física

Archivo de Gestión de 

Cartera

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA ALTA MEDIA NO

GA-AC-0001 GA - Gestión Administrativa Auditoria de Cuentas ACTAS 
Actas de conciliación de 

Auditoria

Actas de conciliación de 

Auditoria
Actas de conciliación de Auditoria INFORMACIÓN

Profesional Universitario de 

Cuentas Medicas
TI Auditoria de Cuentas Digital Unidad de red en Servidor

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0002 GA - Gestión Administrativa Auditoria de Cuentas ACTAS 
Actas de Reuniones 

Extraordinarias

Actas de Gestión Interna 

Auditoria de Cuenta
Actas de Gestión Interna Auditoria de Cuenta INFORMACIÓN

Profesional Universitario de 

Cuentas Medicas
TI Auditoria de Cuentas Digital Unidad de red en Servidor

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0003 GA - Gestión Administrativa Auditoria de Cuentas INFORMES Informes de Gestion
Informes Internos de Gestión de 

Auditoria de Cuentas
POE y Mapas de Riesgos INFORMACIÓN

Profesional Universitario de 

Cuentas Medicas
TI

Auditoria de Cuentas / 

Contabilidad / Contratación
Digital Unidad de red en Servidor

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0004 GA - Gestión Administrativa Auditoria de Cuentas INVENTARIOS 
Inventario de 

devoluciones y Glosas

Inventario de devoluciones y 

Glosas
Inventario de devoluciones y Glosas INFORMACIÓN

Profesional Universitario de 

Cuentas Medicas
TI Auditoria de Cuentas Digital Unidad de red en Servidor

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0005 GA - Gestión Administrativa Auditoria de Cuentas
INSTRUMENTO DE 

CONTROL 
Histórico de Glosas Histórico de Glosas INFORMACIÓN

Profesional Universitario de 

Cuentas Medicas
TI Auditoria de Cuentas Digital Unidad de red en Servidor

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0006 GA - Gestión Administrativa Auditoria de Cuentas
INSTRUMENTO DE 

CONTROL 
Buzón de Glosas Buzón de Glosas INFORMACIÓN

Profesional Universitario de 

Cuentas Medicas
TI Auditoria de Cuentas Digital Correo Electrónico

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0007 GA - Gestión Administrativa Auditoria de Cuentas
INSTRUMENTO DE 

CONTROL 
Buzón de Auditoria Buzón de Auditoria INFORMACIÓN

Profesional Universitario de 

Cuentas Medicas
TI

Profesional Universitario de 

Cuentas Medicas
Digital Correo Electrónico

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0009 GA - Gestión Administrativa Auditoria de Cuentas
COMUNICACIONES 

OFICIALES

Comunicaciones 

Recibidas y Despachada 
Solicitudes de MIPRES

Carpeta de Información MIPRES y Servicio 

para cargar la información
INFORMACIÓN

Profesional Universitario de 

Cuentas Medicas
TI

Profesional Universitario de 

Cuentas Medicas
Digital Unidad de red en Servidor

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0010 GA - Gestión Administrativa Auditoria de Cuentas
COMUNICACIONES 

OFICIALES

Comunicaciones 

Recibidas y Despachada 
Buzón Pertinencia Correos correspondientes a Pertinencia INFORMACIÓN

Profesional Universitario de 

Cuentas Medicas
TI

Profesional Universitario de 

Cuentas Medicas
Digital Auditoria de Cuentas

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0020 GA - Gestión Administrativa
Tecnología de la 

Información
MANUALES 

Manuales de Aplicaciones en 

Producción

Manuales para la administración de las 

aplicaciones en producción del hospital.
INFORMACIÓN Líder de TI

Tecnología de la 

Información

Tecnología de la 

Información

Digital 

Físico

Drive Google

Archivo de Gestión

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

GA-AC-0021 GA - Gestión Administrativa
Tecnología de la 

Información
MANUALES 

Manuales del Sistemas de 

Gestión de tecnología de la 

Información

Manuales para la gestión de los procesos 

administrativos de Tecnología de Ia 

Información. (Procedimientos, Manuales, 

Instructivos)

INFORMACIÓN Líder de TI Planeación y Calidad
Tecnología de la 

Información
Digital Intranet

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

GA-AC-0022 GA - Gestión Administrativa
Tecnología de la 

Información
ACTAS 

Actas de Reuniones 

Extraordinarias

Actas de Reuniones de 

Tecnología de Información

Resumen de lo tratado en la reunión y los 

compromisos adquiridos
INFORMACIÓN Líder de TI

Tecnología de la 

Información

Tecnología de la 

Información

Digital 

Físico

Driver Google

Archivo de Gestión

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

GA-AC-0023 GA - Gestión Administrativa
Tecnología de la 

Información
INFORMES Informes de Gestión

Informes de Gestión de 

Tecnología de Información
Informes de gestión trimestrales INFORMACIÓN Líder de TI

Tecnología de la 

Información

Tecnología de la 

Información

Digital 

Físico

Drive Google

Archivo de Gestión

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

GA-AC-0024 GA - Gestión Administrativa
Tecnología de la 

Información

BACKUP COPIAS DE 

SEGURIDAD

Bitácoras de Tecnología de la 

Información

Bitácoras de Tecnología de Información 

(bitácora de mantenimiento, bitácora de 

respaldo, Bitácora de soporte a usuario y 

bitácora de gestión de aplicaciones en 

producción)

INFORMACIÓN Líder de TI
Tecnología de la 

Información

Tecnología de la 

Información
Digital Drive Google

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA BAJA BAJA MEDIA NO

GA-AC-0027 GA - Gestión Administrativa
Tecnología de la 

Información

LICENCIAS DE 

SOFTWARE

Licenciamiento de Tecnología de 

la Información

Licenciamiento de Software (S.O , Office, 

Antivirus) de las aplicaciones de la entidad
INFORMACIÓN Líder de TI

Tecnología de la 

Información
Todos los procesos

Físico

Digital

Oficina de Tecnología de la 

Información.

Plataforma de Origen de la 

licencia, Correo Electrónico, 

Drive)

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0028 GA - Gestión Administrativa
Seguridad y Salud en el 

Trabajo
ACTAS 

Actas de Reuniones 

Extraordinarias

Actas de Investigación de 

Incidentes y Accidentes de 

Trabajo

Resumen de lo tratado en la reunión y los 

compromisos adquiridos
INFORMACIÓN Líder SST Oficina de SST

SST, Jurídica, Ministerio de 

Trabajo

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Carpeta de Computador 

Líder SST

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0029 GA - Gestión Administrativa
Seguridad y Salud en el 

Trabajo
ACTAS 

Actas de Investigación 

de Incidentes y 

Accidentes de Trabajo 

Actas de Investigación de 

Enfermedades Laborales

Actas de Investigación de Enfermedades 

Laborales
INFORMACIÓN Líder SST Oficina de SST

SST, Jurídica, Ministerio de 

Trabajo

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Carpeta de Computador 

Líder SST

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0031 GA - Gestión Administrativa
Seguridad y Salud en el 

Trabajo
INFORMES Informes de Gestión Informe a la ARL Reporte de accidentes y enfermedades INFORMACIÓN Líder SST Oficina de SST

SST, Jurídica, Ministerio de 

Trabajo

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Carpeta de Computador 

Líder SST

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0032 GA - Gestión Administrativa
Seguridad y Salud en el 

Trabajo
ACTAS 

Actas de Reubicación 

Laboral 

Actas grupo de Reubicación 

Laboral
Actas internas INFORMACIÓN Líder SST Oficina de SST

SST, Jurídica, Ministerio de 

Trabajo, Grupo de 

reubicación Laboral

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Carpeta de Computador 

Líder SST

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0033 GA - Gestión Administrativa
Seguridad y Salud en el 

Trabajo
HISTORRIAS 

Historias Salud 

Ocupacional
Historias Salud Ocupacional

Exámenes de ingreso, periódicos o por 

incapacidad y retiro.
INFORMACIÓN Líder SST Oficina de SST

SST, Jurídica, Ministerio de 

Trabajo, Grupo de 

reubicación Laboral

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Carpeta de Computador 

Líder SST

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0034 GA - Gestión Administrativa
Seguridad y Salud en el 

Trabajo
INFORMES 

Informes a Organismos 

de Control y Vigilancia
Informe al Ministerio de Trabajo

Informe mensual que se envía al ministerio del 

trabajo sobre SST
INFORMACIÓN Líder SST Oficina de SST

SST, Jurídica, Ministerio de 

Trabajo, Grupo de 

reubicación Laboral

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Carpeta de Computador 

Líder SST

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0035 GA - Gestión Administrativa
Seguridad y Salud en el 

Trabajo
INFORMES 

Informes a Organismos 

de Control y Vigilancia

Informes a Organismos de 

Control y Vigilancia

Informes enviados a la secretaria de salud 

municipal y departamental.
INFORMACIÓN Líder SST Oficina de SST SST

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Carpeta de Computador 

Líder SST

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
MEDIA MEDIA ALTA MEDIA NO

GA-AC-0036 GA - Gestión Administrativa
Seguridad y Salud en el 

Trabajo
ACTAS 

Actas de Comité 

Hospitalario de 

Emergencias 

Actas de Comité Hospitalario de 

Emergencias 

Actas trimestrales o emergencias (Alerta Roja 

comité diarios). 
INFORMACIÓN Líder SST Oficina de SST Comité Hospitalario

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Carpeta de Computador 

Líder SST

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0037 GA - Gestión Administrativa
Seguridad y Salud en el 

Trabajo

SISTEMA DE GESTIÓN 

DE LA SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL 

TRABAJO

Soporte Sistema de 

Gestión de la Seguridad 

y Salud en el Trabajo

Documentos del Sistemas de 

Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo 

Procedimiento del SST

Manual, formatos que lo componen.

Plan Hospitalario de Emergencias 

Programa de Inducción y Reinducción

INFORMACIÓN Líder SST Oficina de SST SST
Física 

Digital

Archivo de Gestión

Carpeta de Computador 

Líder SST

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0038 GA - Gestión Administrativa Talento Humano ACTAS 

Actas de Comité 

Hospitalario de 

Emergencias 

Actas de Comité de Convivencia 

laboral
Actas de Comité de Convivencia laboral INFORMACIÓN

Coordinador Gestión  del  

Talento

Humano

Gestión del Talento

Humano

Comité de Convivencia 

Laboral

Física 

Digital

Archivo de la secretaria del 

Comité de Convivencia 

Laboral

Equipo de la secretaria del 

Comité

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0039 GA - Gestión Administrativa Talento Humano CERTIFICACIONES
Certificaciones 

Laborales
Certificaciones Laborales Certificaciones Laborales INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión  del  Talento

Humano

Gestión del Talento

Humano

Gestión del Talento

Humano

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0040 GA - Gestión Administrativa Talento Humano HISTORIAS Historias Laborales Historias Laborales Documento privado de una persona INFORMACIÓN

Coordinadora Gestión         

Talento

Humano

Gestión del Talento

Humano

Gestión del Talento

Humano
Física Archivo de Gestión

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0041 GA - Gestión Administrativa Talento Humano ACTAS 
Actas de Reuniones 

Extraordinarias

Actas de Gestión de Talento 

Humano
Las actas generales que maneja la oficina INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión  del  Talento 

Humano

Gestión del Talento

Humano

Gestión del Talento

Humano
Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0042 GA - Gestión Administrativa Talento Humano
NOVEDADES DE 

NOMINA
Novedad Novedad de Nomina

Información de novedades como descuentos, 

incapacidades y retiros, cuadro de turnos
INFORMACIÓN

Coordinadora Gestión         

Talento

Humano

Gestión del Talento

Humano

Gestión del Talento

Humano

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0043 GA - Gestión Administrativa Talento Humano INFORMES 
Informes a Organismos 

de Control y Vigilancia

Informes a Organismos de 

Control y Vigilancia
Supersalud, Min Protección Social INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión  del  Talento 

Humano

Gestión del Talento

Humano

Gestión del Talento

Humano
Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0046 GA - Gestión Administrativa Talento Humano PLANES 
Plan Anual de 

Capacitación
Plan Anual de Capacitación

Programa de capacitación, evaluación 

Cronograma y control de capacitación.
INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión  del  Talento 

Humano

Gestión del Talento

Humano
Todos los procesos

Física 

Digital

Intranet

Archivo de Gestión

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

GA-AC-0047 GA - Gestión Administrativa Talento Humano ACTAS 
Actas de Comité de 

Bienestar 
Actas de Comité de Bienestar 

Toma de decisiones para el bienestar del 

hospital
INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión  del  Talento 

Humano

Gestión del Talento

Humano
Comité de Bienestar Física

Archivo de Gestión del 

secretario

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0048 GA - Gestión Administrativa Talento Humano CONVOCATORIAS Convocatoria Publica Convocatoria publica
vacantes disponible para la prestación del 

servicio de la entidad.
INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión  del  Talento 

Humano

Gestión del Talento

Humano
Todos los procesos Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0050 GA - Gestión Administrativa Logística INFORMES Informes de Gestión
Informes de Novedades de 

Logística

Novedades no periódicas de actividades y 

incidentes de logística
INFORMACIÓN

Profesional Gestión 

Ambiental y apoyo Logístico
Oficina de Logística

Subgerencia Administrativa 

Financiera  - Logística
Digital

Correo Electrónico de 

Logística

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0051 GA - Gestión Administrativa Logística
INSTRUMENTOS DE 

CONTROL

Documentos de Gestión Entes 

externos de Control

Informe IDEAM (Gestión Ambiental) Anual 30 

marzo , envió del reporte, se carga en la 

plataforma del IDEAM

Informe IBAL - Aguas Residuales Planilla de 

control de residuos y costos

INFORMACIÓN
Profesional Gestión 

Ambiental y apoyo Logístico
Oficina de Logística

Subgerencia Administrativa 

Financiera  - Logística
Digital Google Drive Logística

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0052 GA - Gestión Administrativa Logística PLANES Matriz de Riesgos Ambientales Matriz de Riesgos Ambientales INFORMACIÓN
Profesional Gestión 

Ambiental y apoyo Logístico
Oficina de Logística

Comité de Gestión 

Ambiental
Física

Archivo de Gestión 

Ambiental

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0053 GA - Gestión Administrativa Logística ACTAS 
Actas de Comité de 

Gestión Ambiental

Actas de Comité de Gestión 

Ambiental
Plan Integral de gestión de residuos INFORMACIÓN

Profesional Gestión 

Ambiental y apoyo Logístico
Oficina de Logística

Comité de Gestión 

Ambiental
Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0054 GA - Gestión Administrativa Logística INFORMES 
Informes internos de 

Gestión
Informes internos de Gestión POE y Mapas de Riesgos, Actas Internas INFORMACIÓN

Profesional Gestión 

Ambiental y apoyo Logístico
Oficina de Logística Oficina de Logística Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0058 GA - Gestión Administrativa Mantenimiento INVENTARIOS 
Hoja de Vida  de Equipos 

Biomédico e Industriales 

Documento soporte de los equipos donde se 

registra los datos técnicos y mantenimiento 

preventivo y correctivo de los equipos 

INFORMACIÓN
Coordinador  Administración      

de Inventario de Almacén
Oficina De Mantenimiento Oficina de Mantenimiento Física

Archivo de Gestión - 

Mantenimiento

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0059 GA - Gestión Administrativa Mantenimiento INFORMES Informes de Gestión
Reporte de Infraestructura y 

dotación SIHO
Reporte de Infraestructura y dotación SIHO INFORMACIÓN

Coordinador  Administración      

de Inventario de Almacén
Oficina De Mantenimiento Oficina de Mantenimiento

Física 

Digital

SIHO

Archivo de Gestión

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0060 GA - Gestión Administrativa Mantenimiento PLANES 

Plan Anual de 

Manteamiento 

Hospitalario

Plan Anual de Manteamiento 

Hospitalario
Reporte Anual INFORMACIÓN

Coordinador  Administración      

de Inventario de Almacén
Oficina De Mantenimiento Todos los procesos

Física 

Digital
Archivo Gestión

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0061 GA - Gestión Administrativa Mantenimiento ACTAS 
Actas de Gestión de 

Mantenimiento

Actas de Gestión de 

Mantenimiento
Actas de Gestión de Mantenimiento INFORMACIÓN

Coordinador  Administración      

de Inventario de Almacén
Oficina De Mantenimiento Oficina de Mantenimiento Física Archivo Gestión

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

mailto:autorizaciones@hfc.com
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NIVEL DE 

CRITICIDAD

INFRAESTRUCTUR

A CRITICA 

GA-AC-0062 GA - Gestión Administrativa Mantenimiento ACTAS 

Acta de mantenimiento 

de infraestructura y 

mobiliario

Acta de mantenimiento de 

infraestructura y mobiliario

Acta de mantenimiento de infraestructura y 

mobiliario
INFORMACIÓN

Coordinador  Administración      

de Inventario de Almacén
Oficina De Mantenimiento Oficina de Mantenimiento Física Archivo Gestión

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0063 GA - Gestión Administrativa Mantenimiento
INSTRUMENTOS DE 

CONTROL 

Tablas de control interno de 

solicitudes de Mantenimiento

Tablas de control interno de solicitudes de 

Mantenimiento
INFORMACIÓN

Coordinador  Administración      

de Inventario de Almacén
Tecnología Oficina de Mantenimiento Digital Drive Google

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0065 GA - Gestión Administrativa Mantenimiento INFORMES Documentos de Gestión Interna POE Matrices de Riesgos INFORMACIÓN
Coordinador  Administración      

de Inventario de Almacén
Oficina De Mantenimiento Oficina de Mantenimiento Física Archivo Gestión

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GJ-AC-0001 GJ - Gestión Jurídica Gestión Jurídica CONTRATOS 

Contratos de Prestación 

de Servicios con 

Personas jurídicas 

Contratos (Mayor cuantía)
Prestación de servicios. Suministros, 

arrendamientos
INFORMACIÓN Jefe Oficina Jurídica Oficina Jurídica Todos los procesos

Físico

Digital

Archivo de Gestión (Francia)

Unidad de Red (Jurídica)

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA MEDIA MEDIA NO

GJ-AC-0002 GJ - Gestión Jurídica Gestión Jurídica CONVENIOS Convenios Interadministrativos Convenios Interadministrativos INFORMACIÓN Jefe Oficina Jurídica Plataforma SECOP Todos los procesos Digital (Secop)
Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA MEDIA MEDIA NO

GJ-AC-0003 GJ - Gestión Jurídica Gestión Jurídica INFORMES Informes Internos Informes Internos Mapa de riesgos, POA, Matriz de ITA INFORMACIÓN Jefe Oficina Jurídica Oficina Jurídica Área Jurídica
Físico

Digital

Archivo de Gestión (Francia)

Unidad de Red (Jurídica)

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GJ-AC-0004 GJ - Gestión Jurídica Gestión Jurídica INFORMES 
Informes Externos a 

entes de control

Informes Externos a entes de 

control
Informes enviados a entes de control, SIREC, INFORMACIÓN Jefe Oficina Jurídica Oficina Jurídica Área Jurídica Físico Archivo de Gestión (Francia)

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GJ-AC-0005 GJ - Gestión Jurídica Gestión Jurídica INFORMES 
Informes Externos a 

entes de control
Informes externos a plataformas

Informes cargados a plataformas por solicitud 

de entes de control (Ejm Procuraduría)
INFORMACIÓN Jefe Oficina Jurídica Oficina Jurídica Área Jurídica Digital

Plataformas de los entes de 

control

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GJ-AC-0006 GJ - Gestión Jurídica Gestión Jurídica INFORMES 
Informes Externos a 

entes de control
Carpeta de Contraloría

Carpeta con las información para la 

contraloría
INFORMACIÓN Jefe Oficina Jurídica Oficina Jurídica Área Jurídica Digital

Correo Electrónico (Jefe 

Oficina Jurídica) Asesoría 

Jurídica

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GJ-AC-0007 GJ - Gestión Jurídica Gestión Jurídica
PROCESOS 

JUDICIALES 
Documentos Procesos Judiciales Documentos judiciales, incluyendo la INFORMACIÓN Jefe Oficina Jurídica Oficina Jurídica Área Jurídica Físico Archivo de Gestión (Francia)

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GJ-AC-0008 GJ - Gestión Jurídica Gestión Jurídica ACTAS Actas de conciliación Actas de conciliación
Actas que se generan en el comité de 

conciliación
INFORMACIÓN Jefe Oficina Jurídica Oficina Jurídica Comité de Conciliación

Físico

Digital

Archivo de Gestión (Francia)

Unidad de Red (Jurídica)

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GJ-AC-0009 GJ - Gestión Jurídica Gestión Jurídica ACTAS 
Actas de Reuniones 

Extraordinarias
Actas de Gestión de la oficina

Actas de reuniones internas o externas del 

área
INFORMACIÓN Jefe Oficina Jurídica Oficina Jurídica Área Jurídica

Físico

Digital

Archivo de Gestión (Francia)

Unidad de Red (Jurídica)

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

GJ-AC-0010 GJ - Gestión Jurídica Gestión Jurídica INFORMES Informes de Gestión
Matriz de Contingencia de 

Procesos Judiciales

matriz de los valores y ubicación, control de 

procesos
INFORMACIÓN Jefe Oficina Jurídica Oficina Jurídica Área Jurídica

Físico

Digital

Archivo de Gestión (Francia)

Unidad de Red (Jurídica)

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GJ-AC-0011 GJ - Gestión Jurídica Gestión Jurídica INFORMES Informes de Gestión Matriz de Contratación Matriz de Contratación INFORMACIÓN Jefe Oficina Jurídica Oficina Jurídica Área Jurídica
Físico

Digital

Archivo de Gestión (Francia)

Unidad de Red (Jurídica)

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GJ-AC-0012 GJ - Gestión Jurídica Gestión Jurídica INFORMES Informes de Gestión Matriz de Correspondencia Matriz de Correspondencia INFORMACIÓN Jefe Oficina Jurídica Oficina Jurídica Área Jurídica
Físico

Digital

Archivo de Gestión (Francia)

Unidad de Red (Jurídica)

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GJ-AC-0013 GJ - Gestión Jurídica Gestión Jurídica INFORMES Informes de Gestión Jefe de la Oficina Jurídica Jefe de la Oficina Jurídica INFORMACIÓN Jefe Oficina Jurídica Oficina Jurídica Área Jurídica
Físico

Digital

Archivo de Gestión (Francia)

Unidad de Red (Jurídica)

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GJ-AC-0014 GJ - Gestión Jurídica Gestión Jurídica NORMOGRAMA Normograma Normograma Normas vigentes y aplicables del Hospital INFORMACIÓN Jefe Oficina Jurídica Oficina Jurídica Área Jurídica Digital Pagina de Hospital
Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA BAJA MEDIA NO

GJ-AC-0015 GJ - Gestión Jurídica Gestión Jurídica INFORMES 
Información de procesos, 

contratos, entre otros

Archivos digitales y físicos con información del 

Hospital
INFORMACIÓN Jefe Oficina Jurídica Oficina Jurídica Área Jurídica

Físico

Digital

Archivo de Gestión (Francia)

Unidad de Red (Jurídica)

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0067 GA - Gestión Administrativa Compras CONTRATOS Contratos (Contratación directa)

Creación, manejo y desarrollo y contratación 

directa solo aplicable ( Con excepciones 

arrendamientos, bienes, proveeduría de 

servicios prestación de servicios profesionales

INFORMACIÓN Líder Oficina de Compra TI y Oficina de Compras
Compras, Jurídica, 

Presupuesto

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Carpeta en Servidor
Información 

Pública 

Contiene datos 

personales
BAJA ALTA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0068 GA - Gestión Administrativa Compras ACTA
Actas de Comité de 

Compras
Actas de Comité de Compras

Se define y valida las compras que se van a 

realizar (temas específicos)
INFORMACIÓN Líder Oficina de Compra Oficina de Compras Compras y Planeación Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0069 GA - Gestión Administrativa Compras ACTA Actas de Gestión Interna Actas de Gestión Interna Actas de reuniones, capacitaciones, INFORMACIÓN Líder Oficina de Compra Oficina de Compras Compras Física Archivo de Gestión
Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0070 GA - Gestión Administrativa Compras INFORMES Informes de Gestion Informes de Gestión Interna
POA y Mapas de Riesgos, planes de 

mejoramientos.
INFORMACIÓN Líder Oficina de Compra Control Interno Compras Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0071 GA - Gestión Administrativa Compras INFORMES Informes de Gestion Información actos contractuales
Archivo de Excel, con la información de los 

actos contractuales por años
INFORMACIÓN Líder Oficina de Compra TI Compras Digital Carpeta en Servidor

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0072 GA - Gestión Administrativa Compras
INSTRUMENTOS DE 

CONTROL 

Repositorio de expediente 

contractual

Información, soportes y demás documentos 

requeridos para soportar el expediente 

contractual para luego cargar

INFORMACIÓN Líder Oficina de Compra TI
Compras - Jurídica - 

Presupuesto
Digital Carpeta en Servidor

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0073 GA - Gestión Administrativa Compras PLANES Plan de Compras Plan de Compras
Documento con información del plan de 

compras del hospital
INFORMACIÓN Líder Oficina de Compra TI Todos los procesos Digital

Pagina SECOP - Pagina 

WEB

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0074 GA - Gestión Administrativa Compras INFORMES Informes de Gestión
Informe de Contratación a 

presupuesto
Informe de contratación a presupuesto INFORMACIÓN Líder Oficina de Compra TI Presupuesto - Compras Digital

Correo Electrónico y Carpeta 

en Servidor

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0075 GA - Gestión Administrativa Compras CONTRATOS Informes de actas de liquidación Informe para el cierre de los contratos. INFORMACIÓN Líder Oficina de Compra TI Presupuesto - Compras Digital Carpeta en Servidor
Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0076 GA - Gestión Administrativa Compras MANUALES Manuales de funciones Rol Profesional Especializado Rol encargado del área. INFORMACIÓN Subgerencia Administrativa Subgerencia Administrativa Todos los procesos Física Compras

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

CI-AC-0001 CI - Control Interno Control Interno PLANES Planes de Gestion
Evaluaciones POA  y Matrices 

de Riesgos
POA y Mapas de Riesgos INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Control 

Interno
Área de Control Interno Todos los procesos

Física 

Digital

Pagina WEB - Drive Google

Archivo de Gestión (2 años) 

y Archivo Central (mas de 2 

años)

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA BAJA MEDIA NO

CI-AC-0002 CI - Control Interno Control Interno INFORMES Informes de Gestión
Informes de programas de 

auditorias

Resultado de las auditorias realizadas a cada 

una de las áreas.

Rendición de cuentas

INFORMACIÓN
Jefe Oficina de Control 

Interno
Área de Control Interno Todos los procesos

Física 

Digital

Pagina WEB - Drive Google

Archivo de Gestión (2 años) 

y Archivo Central (mas de 2 

años)

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA BAJA MEDIA NO

CI-AC-0003 CI - Control Interno Control Interno INFORMES
Informes Externos a 

entes de control

Informes Externos a entes de 

control

Contraloría, Función Publica, Contraloría 

departamental, Derechos de autor.
INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Control 

Interno
Área de Control Interno Entes de Control

Física 

Digital

Correo Electrónico - Drive 

Google

Archivo de Gestión (2 años) 

y Archivo Central (mas de 2 

años)

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA BAJA MEDIA NO

CI-AC-0004 CI - Control Interno Control Interno INFORMES
Informes Externos a 

entes de control

Informe del Sistema de Control 

Interno (MIPG)
Informe del Sistema de Control Interno (MIPG) INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Control 

Interno
Área de Control Interno Gerencia - Comité Directivo

Física 

Digital

Correo Electrónico - Drive 

Google

Archivo de Gestión (2 años) 

y Archivo Central (mas de 2 

años)

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

CI-AC-0006 CI - Control Interno Control Interno INFORMES Informes de gestion Papeles de Trabajo

Información de proyectos, estadística, 

procesos. Entre otros (papeles de trabajo)

Archivos digitales y físicos con información del 

Hospital

INFORMACIÓN
Jefe Oficina de Control 

Interno
Oficina de Control Interno Oficina de Control Interno Física Archivo de Gestión

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
MEDIA BAJA BAJA MEDIA NO

CI-AC-0007 CI - Control Interno Control Interno

SISTEMA 

OBLIGATORIO DE 

GARANTÍA DE CALIDAD 

EN SALUD -S.O.G.C

Acreditación
Documentos de Gestión de 

Control Interno

Información de procesos, procedimientos, 

guías, protocolos, instructivos, formatos
INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Control 

Interno
Planeación y Calidad Oficina de Control Interno Digital

Información intranet del 

micro sitio MIPG

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

CID-AC-001 CD - Control Interno 

Disciplinario

Control Interno 

Disciplinario

SISTEMA 

OBLIGATORIO DE 

GARANTÍA DE CALIDAD 

EN SALUD -S.O.G.C

Acreditación
Expediente de procesos 

disciplinarios

Procesos de investigación, codificados y 

clasificados de acuerdo al proceso. Soportes. 
INFORMACIÓN

profesional universitario de 

Oficina de control 

Disciplinario

Oficina de Control Interno 

Disciplinario

Control Interno 

Disciplinarios
Física Archivo de Gestión  10 años

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA MEDIA ALTA NO

CID-AC-002 CD - Control Interno 

Disciplinario

Control Interno 

Disciplinario
INFORMES Informes de Gestion Informe internos Informes POA, Matrices de Riesgos INFORMACIÓN

Profesional universitario de 

Oficina de control 

Disciplinario

Oficina de Control Interno
Control Interno 

Disciplinarios
Digital Correo Electrónico

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

CID-AC-003 CD - Control Interno 

Disciplinario

Control Interno 

Disciplinario
INFORMES

Informe Externos a Entes 

de Control

Informe Externos a Entes de 

Control

Informes requeridos por la contraloría u otros 

entres de control (Periódico Procuraduría)
INFORMACIÓN

Profesional universitario de 

Oficina de control 

Disciplinario

Control Interno 

Disciplinarios

Control Interno 

Disciplinarios, Entes de 

Control

Física

Digital

Archivo de Gestión  10 años

Correo Electrónico

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA MEDIA ALTA NO

CID-AC-004 CD - Control Interno 

Disciplinario

Control Interno 

Disciplinario
ACTAS

Actas de gestión interna 

de Control Interno 

Disciplinarios

Actas de gestión interna de 

Control Interno Disciplinarios
Actas de capacitación, reuniones etc... INFORMACIÓN

Profesional universitario de 

Oficina de control 

Disciplinario

Control Interno 

Disciplinarios

Control Interno 

Disciplinarios, Entes de 

Control

Física Archivo de Gestión  10 años
Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

CID-AC-005 CD - Control Interno 

Disciplinario

Control Interno 

Disciplinario

PROCESOS 

DISCIPLINARIOS

Procesos Disciplinario 

Ordinarios  o Verbales

Tabla Procesos Disciplinaros 

(Excel)

Datos del expediente, investigado, 

codificación y estado del proceso.
INFORMACIÓN

profesional universitario de 

Oficina de control 

Disciplinario

Control Interno 

Disciplinarios

Control Interno 

Disciplinarios
Física Archivo de Gestión  10 años

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA MEDIA ALTA NO

CID-AC-006 CD - Control Interno 

Disciplinario

Control Interno 

Disciplinario

SISTEMA 

OBLIGATORIO DE 

GARANTÍA DE CALIDAD 

EN SALUD -S.O.G.C

Documentos de SGI. 
Procedimientos, formatos, documentos 

relacionados con Control Interno Disciplinario
INFORMACIÓN

profesional universitario de 

Oficina de control 

Disciplinario

Planeación y Calidad
Control Interno 

Disciplinarios
Digital

Información intranet del 

micro sitio MIPG

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0078 GA - Gestión Administrativa Inventario y Almacén ACTAS 
Actas de Bajas de 

Inventarios
Actas de Baja de Inventarios

Información que se lleva al comité de bajas de 

inventario.
INFORMACIÓN

Coordinador Administración      

de Inventario de Almacén

Administración de Inventario              

y Almacenamiento

Administración de Inventario              

y Almacenamiento
Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0079 GA - Gestión Administrativa Inventario y Almacén ACTAS 
Actas de entrega y 

traslado de activos

Actas de entrega y traslado de 

activos
Actas de entrega y traslado de activos INFORMACIÓN

Coordinador Administración      

de Inventario de Almacén

Administración de Inventario              

y Almacenamiento

Administración de Inventario 

y Almacenamiento
Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0080 GA - Gestión Administrativa Inventario y Almacén ACTAS 
Actas de entregas de 

insumos y despachos

Actas de entregas de insumos y 

despachos
Actas de entregas de insumos y despachos INFORMACIÓN

Coordinador Administración      

de Inventario de Almacén

Administración de Inventario              

y Almacenamiento

Administración de Inventario 

y Almacenamiento
Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0081 GA - Gestión Administrativa Inventario y Almacén ACTAS Actas internas de gestión Actas internas de gestión Actas internas de gestión INFORMACIÓN
Coordinador Administración      

de Inventario de Almacén

Administración de Inventario              

y Almacenamiento

Administración de Inventario 

y Almacenamiento
Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0083 GA - Gestión Administrativa Inventario y Almacén INFORMES Informes de Gestión Informes de Gestión
Cuentas fiscales, remisiones y prestamos, 

informes de contabilidad, control interno.
INFORMACIÓN

Coordinador Administración      

de Inventario de Almacén

Administración de Inventario              

y Almacenamiento

Administración de Inventario 

y Almacenamiento
Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0084 GA - Gestión Administrativa Inventario y Almacén INFORMES

Informe anual de 

Inventarios de Activos 

Fijos

Informe anual de Inventarios de 

Activos Fijos
Documento que se realiza anualmente. INFORMACIÓN

Coordinador Administración      

de Inventario de Almacén

Administración de Inventario              

y Almacenamiento

Administración de Inventario 

y Almacenamiento
Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0085 GA - Gestión Administrativa Inventario y Almacén PROGRAMAS Programa Seguros Carpeta de control de siniestros Carpeta con el soporte de los siniestros INFORMACIÓN
Coordinador Administración      

de Inventario de Almacén

Administración de Inventario              

y Almacenamiento

Administración de Inventario 

y Almacenamiento

Física 

Digital

Carpeta en Servidor

Archivo de Gestión

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GA-AC-0087 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental ACTAS
Actas de Comité de 

Historia Clínica

Actas de Comité de Historia 

Clínica
Actas de Comité de Historia Clínica INFORMACIÓN

Coordinador Gestión 

Documental
Gestión Documental Todos los procesos

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0088 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental CERTIFICACIONES 
Certificaciones de 

Hospitalización

Certificaciones de 

Hospitalización

Certificación de que el paciente esta 

hospitalizado
INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental
Gestión Documental Gestión Documental

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0089 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental HISTORIA CLINICA Historias Clínicas Historias Clínicas Documento privado de un paciente INFORMACIÓN
Coordinador

Gestión Documental
Gestión Documental Gestión Documental

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0090 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental INVENTARIOS 

Inventario General de 

Documentos Archivo 

Central

Inventario General de 

Documentos Archivo Central
Inventario Archivo Central INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental
Gestión Documental Gestión Documental

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0091 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental INVENTARIOS 

Inventarios 

Documentales de 

Transferencias Primarias

Inventarios Documentales de 

Transferencias Primarias

Inventarios Documentales de Transferencias 

Primarias
INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental

Gestión

Documental
Gestión Documental

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0092 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental INVENTARIOS 

Inventarios 

Documentales de 

Transferencias 

Secundarias

Inventarios Documentales de 

Transferencias Secundarias

Inventarios Documentales de Transferencias 

Secundarias
INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental

Gestión

Documental
Gestión Documental

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0093 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental ACTAS 
Actas de Comité Interno 

de Archivo

Actas de Comité Interno de 

Archivo

 Resumen de lo tratado en la reunión y los 

compromisos adquiridos
INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental

Oficina de Gestión 

Documental 
Comité Interno de Archivo 

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0094 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental ACTAS 
Actas de Eliminación 

Documental
Actas de Eliminación Documental

Documento donde se registra un acto 

administrativo  de aprobación 
INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental

Oficina de Gestión 

Documental 
Comité Interno de Archivo 

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0095 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental ACTAS 
Actas de Reuniones de 

Gestión Documental

Actas de Reuniones de Gestión 

Documental

 Resumen de lo tratado en la reunión y los 

compromisos adquiridos
INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental

Oficina de Gestión 

Documental 
Gestión Documental

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0096 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental

CONSECUTIVOS DE 

COMUNICACIONES 

OFICIALES

Consecutivos de 

correspondencia

Consecutivos de 

correspondencia

listado de números consecutivos para 

correspondencia interna o externa
INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental

Oficina de Gestión 

Documental 
Gestión Documental

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0097 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental INVENTARIOS 
Inventario de Eliminación 

Documental

Inventario de Eliminación 

Documental
Inventario de  documentos a eliminar INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental

Oficina de Gestión 

Documental 
Gestión Documental

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0098 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental INVENTARIOS 
Inventario Documental 

de la Dependencia

Inventario Documental de la 

Dependencia
Inventario Documentos de la oficina INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental

Oficina de Gestión 

Documental 
Gestión Documental

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0099 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental MANUALES Manual de Archivo Manual de Archivo Manual para la gestión del archivo INFORMACIÓN
Coordinador

Gestión Documental

Oficina de Gestión 

Documental 
Gestión Documental

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0100 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental PLANES
Plan Institucional de 

Archivos - Pinar

Plan Institucional de Archivos - 

Pinar
Plan donde se miden las tareas a ejecutar INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental

Oficina de Gestión 

Documental 
Comité de Historia Clínica

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0101 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental PROGRAMA
Programa de Gestión 

Documental - PGD

Programa de Gestión 

Documental - PGD

programa donde se estipulan una serie de 

procedimientos a implementar 
INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental

Oficina de Gestión 

Documental 
Comité de Historia Clínica

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0102 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental
INSTRUMENTOS 

ARCHIVÍSTICOS

Reglamento Interno de 

Archivo
Reglamento Interno de Archivo

documento donde se estipula una serie de 

reglas.
INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental

Oficina de Gestión 

Documental 
Gestión Documental

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO
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GA-AC-0103 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental
INSTRUMENTOS 

ARCHIVÍSTICOS

Tablas de Retención 

Documental

Tablas de Retención 

Documental
Documentos aprobados y convalidados INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental

Oficina de Gestión 

Documental 
Gestión Documental

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0104 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental
INSTRUMENTOS 

ARCHIVÍSTICOS

Tablas de Valoración 

Documental 

Tablas de Valoración 

Documental 
Documentos aprobados y convalidados INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental

Oficina de Gestión 

Documental 
Comité de Historia Clínica

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0105 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental
INSTRUMENTOS 

ARCHIVÍSTICOS

Prestamos 

Documentales
Prestamos Documentales Formato de registro de préstamo INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental

Oficina de Gestión 

Documental 
Gestión Documental

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0106 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental
INSTRUMENTOS 

ARCHIVÍSTICOS

Libros de Baja 

Documental
Libros de Baja Documental

libro donde queda soportado las bajas de los 

documentos de archivo 
INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental

Archivo de Gestión-Oficina 

de Gestión Documental 
Comité de Historia Clínica

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0107 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental PLANES Planes de gestion Planes y Programas  Externos

Planes los cuales se realizan bajo un 

requerimiento de un ente de control o 

normatividad externa 

INFORMACIÓN
Coordinador

Gestión Documental

Archivo de Gestión-Oficina 

de Gestión Documental 
Gestión Documental

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0108 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental PLANES Planes de gestion Planes y Programas Internos

Planes de seguimiento a la gestión de  cada 

una de las oficinas  - POE - Riesgos  - Planes 

de Mejoramiento

INFORMACIÓN
Coordinador

Gestión Documental

Archivo de Gestión-Oficina 

de Gestión Documental 
Gestión Documental

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Computador Líder de Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GA-AC-0110 GA - Gestión Administrativa Gestión Documental
INSTRUMENTOS 

ARCHIVÍSTICOS

Base de Datos de 

Gestión Documental

Base de Datos de Gestión 

Documental
Base de datos de documentos escaneados INFORMACIÓN

Coordinador

Gestión Documental

Archivo de Gestión-Oficina 

de Gestión Documental 
Gestión Documental

Física 

Digital

Estación de Trabajo del Jefe 

de Gestión Documental

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GF-AC-0014 GF - Gestión Financiera Tesorería y Pagaduría CERTIFICACIONES 

Certificación Electrónica 

de Tiempo Laborados- 

CETIL

Certificación Electrónica de 

Tiempo Laborados- CETIL

Certificación Electrónica de Tiempo 

Laborados-CETIL, Tramites de Pensiones 
INFORMACIÓN

Coordinador Tesorería y 

Pagaduría
CETIL Tesorería y Pagaduría Digital CETIL

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0015 GF - Gestión Financiera Tesorería y Pagaduría COMPROBANTES
Comprobantes de 

Egreso
Comprobantes de Egreso

Comprobantes de Egreso de Nomina, 

proveedores, 
INFORMACIÓN

Coordinador Tesorería y 

Pagaduría
Tesorería y Pagaduría

Tesorería y Pagaduría, 

CXP, Contabilidad

Física 

Digital

Archivo e Gestión

Modulo de Tesorería

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0016 GF - Gestión Financiera Tesorería y Pagaduría COMPROBANTES
Comprobantes de 

Ingreso
Comprobantes de Ingreso recibidos de pago, copagos INFORMACIÓN

Coordinador Tesorería y 

Pagaduría
Tesorería y Pagaduría Tesorería y Pagaduría

Física 

Digital

Archivo e Gestión

Modulo de Tesorería

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0019 GF - Gestión Financiera Tesorería y Pagaduría ACTAS 
Actas de Reuniones 

Extraordinarias
Actas de Reuniones Internas Actas internas de gestión INFORMACIÓN

Coordinador Tesorería y 

Pagaduría
Tesorería y Pagaduría Tesorería y Pagaduría

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Servidor de Archivos

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

GF-AC-0020 GF - Gestión Financiera Tesorería y Pagaduría ARQUEOS  DE CAJAS Arqueos de Caja Arqueos de Caja Control de caja INFORMACIÓN
Coordinador Tesorería y 

Pagaduría
Tesorería y Pagaduría Tesorería y Pagaduría

Física 

Digital

Archivo e Gestión

Modulo de Tesorería

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0021 GF - Gestión Financiera Tesorería y Pagaduría BOLETINES 
Boletines Diario de 

Cajas
Boletines Diario de Cajas

Información de todo lo que se ha hecho en la 

caja
INFORMACIÓN

Coordinador Tesorería y 

Pagaduría
Tesorería y Pagaduría Tesorería y Pagaduría

Física 

Digital

Archivo e Gestión

Modulo de Tesorería

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0022 GF - Gestión Financiera Tesorería y Pagaduría CONCILIACIONES Conciliación Bancaria Conciliación Bancaria Final de mes extractos bancarios vs sistema INFORMACIÓN
Coordinador Tesorería y 

Pagaduría
Tesorería y Pagaduría

Tesorería y Pagaduría, 

revisor fiscal y contabilidad

Física 

Digital

Archivo e Gestión

Modulo de Tesorería

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0023 GF - Gestión Financiera Tesorería y Pagaduría DEVOLUCIONES Devoluciones de Dinero Devoluciones de Dinero
Egreso por el sistema, recibos de caja, y 

cruces
INFORMACIÓN

Coordinador Tesorería y 

Pagaduría
Tesorería y Pagaduría Tesorería y Pagaduría

Física 

Digital

Archivo e Gestión

Modulo de Tesorería

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0025 GF - Gestión Financiera Tesorería y Pagaduría INFORMES Informes Externos Informes Externos

Certificación de Deuda Publica, en la 

plataforma de la procuraduría, Informe anual 

contraloría departamental.

INFORMACIÓN
Coordinador Tesorería y 

Pagaduría
SIA Contraloría Tesorería y Pagaduría Digital SIA Contraloría

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0026 GF - Gestión Financiera Tesorería y Pagaduría INFORMES
Informes de Gestión 

Internos
Informes de Gestión Internos

Informes de Supervisoria, POA, Matrices de 

Riesgos.
INFORMACIÓN

Coordinador Tesorería y 

Pagaduría
Tesorería y Pagaduría

Tesorería y Pagaduría. 

Planeación y Calidad
Digital Servidor de Archivos

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0029 GF - Gestión Financiera Costos REPORTES
Reportes de Gestión 

Interna
Reportes de Gestión Interna

Informes de Supervisoria, POA, Matrices de 

Riesgos.
INFORMACIÓN Líder de Costos Tecnologia Todos los usuarios Digital Carpeta en el servidor

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0030 GF - Gestión Financiera Costos INFORMES Informe de Costos Informe de Costos
Reporte mensual de costos de la base de 

costos del Hospital
INFORMACIÓN Líder de costos Costos Contador Digital Carpeta en el servidor

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0031 GF - Gestión Financiera Costos
BASES DE 

DISTRIBUCIONES 
Bases de Distribuciones Bases de Distribuciones

Son de archivos de texto para las 

distribuciones de los centros de costos
INFORMACIÓN Líder de costos Costos Costos Digital Carpeta en el servidor

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA BAJA MEDIA NO

GF-AC-0034 GF - Gestión Financiera Contabilidad
ESTADOS 

FINANCIEROS
Estados Financieros Estados Financieros

Carpeta de todos loa archivos de los estados 

financieros (informes finales)
INFORMACIÓN

Coordinador de 

Contabilidad
Contabilidad Contabilidad

Física 

Digital

Archivo de Contabilidad

Carpeta en Servidor

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0035 GF - Gestión Financiera Contabilidad LIBROS Libros Mayor y Balances Libros Mayor y Balances
Archivo digital, pdf anual, que también e 

imprime.
INFORMACIÓN

Coordinador de 

Contabilidad
Contabilidad Contabilidad

Física 

Digital

Archivo de Contabilidad

Carpeta en Servidor

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0036 GF - Gestión Financiera Contabilidad NOTAS CONTABLES Certificaciones Certificaciones
Certificados de estados actuales, saldos, 

pasivos
INFORMACIÓN

Coordinador de 

Contabilidad
Contabilidad Contabilidad Digital Carpeta en Servidor

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0037 GF - Gestión Financiera Contabilidad NOTAS CONTABLES Certificados Tributarios Certificados Tributarios
Certificados tributarios entregado a las 

personas o proveedores de forma anual.
INFORMACIÓN

Coordinador de 

Contabilidad
Contabilidad Contabilidad Digital Carpeta en Servidor

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0038 GF - Gestión Financiera Contabilidad ACTAS
Actas de Comité de 

Sostenibilidad Contable

Actas de Comité de 

Sostenibilidad Contable

Mensual, comité contable. Depuración de 

cuentas contables.
INFORMACIÓN

Coordinador de 

Contabilidad
Contabilidad Comité de Sostenibilidad

Física 

Digital

Archivo de Contabilidad

Carpeta en Servidor

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0039 GF - Gestión Financiera Contabilidad ACTAS
Actas de Reuniones de 

gestión
Actas de Reuniones de gestión Actas de gestión interna INFORMACIÓN

Coordinador de 

Contabilidad
Contabilidad Contabilidad

Física 

Digital

Archivo de Contabilidad

Carpeta en Servidor

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

GF-AC-0040 GF - Gestión Financiera Contabilidad
DECLARACIONES 

TRIBUTARIAS

Declaraciones 

Tributarias
Declaraciones Tributarias Informes, pagos, informes de impuestos etc. INFORMACIÓN

Coordinador de 

Contabilidad
Contabilidad Contabilidad

Física 

Digital

Archivo de Contabilidad

Carpeta en Servidor

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA ALTA ALTA NO

GF-AC-0041 GF - Gestión Financiera Contabilidad INFORMES 
Informes a Organismos 

de Control y Vigilancia

Informes a Organismos de 

Control y Vigilancia

Informe de contraloría general, CHIP. Se 

carga al sistema de la contraloría, al ministerio 

de  salud, se hace trimestral. Supersalud y 

protección social

INFORMACIÓN
Coordinador de 

Contabilidad
Contabilidad Contabilidad Digital Carpeta en Servidor

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0042 GF - Gestión Financiera Contabilidad INFORMES Informes de Gestión Informes de Gestión
Matrices de riesgo, Poe, indicadores de 

gestión, entre otros
INFORMACIÓN

Coordinador de 

Contabilidad
Contabilidad Contabilidad

Física 

Digital

Archivo de Contabilidad

Carpeta en Servidor

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

GF-AC-0047 GF - Gestión Financiera Presupuesto ACTAS Actas de Conciliación Actas de Conciliación 
Documento soporte para la conciliación de 

información de ingresos.
INFORMACIÓN P.U Presupuesto Oficina de Presupuesto Presupuesto

Física 

Digital

Archivo de Gestión de 

Presupuesto

Carpeta de presupuesto en 

el equipo del Jefe

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0048 GF - Gestión Financiera Presupuesto ACTAS Actas de Reuniones Actas de Reuniones
Resumen de lo tratado en la reunión y los 

compromisos adquiridos
INFORMACIÓN P.U Presupuesto Oficina de Presupuesto Presupuesto

Física 

Digital

Archivo de Gestión de 

Presupuesto

Carpeta de presupuesto en 

el equipo del Jefe

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

GF-AC-0049 GF - Gestión Financiera Presupuesto RESOLUCIONES
Anulación Cuentas por 

Pagar Vigencia Anterior

Anulación Cuentas por Pagar 

Vigencia Anterior

Documento soporte para avalar la anulación 

de saldos de vigencia anterior pendientes por 

obligar en el presupuesto

INFORMACIÓN P.U Presupuesto Oficina de Presupuesto Presupuesto
Física 

Digital

Archivo de Gestión de 

Presupuesto

Carpeta de presupuesto en 

el equipo del Jefe

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0050 GF - Gestión Financiera Presupuesto RESOLUCIONES

Resolución de 

Modificación al 

Presupuesto 

Resolución de Modificación al 

Presupuesto 

Documento Soporte para realizar 

modificaciones al presupuesto
INFORMACIÓN P.U Presupuesto Oficina Jurídica Presupuesto

Física 

Digital

Archivo de Gestión de 

Jurídica

Carpeta de presupuesto en 

el equipo del Jefe

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

GF-AC-0051 GF - Gestión Financiera Presupuesto CERTIFICACIONES 

Certificado 

Disponibilidad 

Presupuestal

Certificado Disponibilidad 

Presupuestal

Formato de solicitud anulación de CDP y 

soportes respectivos cuando corresponda, 

anulada y expedida

INFORMACIÓN P.U Presupuesto Oficina de Presupuesto Todos los procesos
Física 

Digital

Archivo de Gestión de 

Presupuesto, 

Carpeta de presupuesto en 

el equipo del Jefe, SECOP

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

GF-AC-0052 GF - Gestión Financiera Presupuesto INFORMES 
Informes Externos 

Presupuesto
Informes Externos Presupuesto

Informe a las entidades de control ; 

Supersalud, procuraduría, contraloría, 

Trimestral CHIP Contraloría , SIHO, SIA

INFORMACIÓN P.U Presupuesto Oficina de Presupuesto Todos los procesos Digital
Plataforma correspondiente 

del ente de control

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA ALTA ALTA NO

GF-AC-0053 GF - Gestión Financiera Presupuesto INFORMES 
Informes de Gestión 

Interna
Informes de Gestión Interna POA, Informe de Riesgos, Indicadores. INFORMACIÓN P.U Presupuesto Oficina de Presupuesto

Control Interno - Planeación 

- Presupuesto
Digital Pagina WEB

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

GF-AC-0054 GF - Gestión Financiera Presupuesto
INSTRUMENTOS DE 

CONTROL
Ajustes Presupuestales Ajustes Presupuestales Soportes Ajustes INFORMACIÓN P.U Presupuesto Oficina de Presupuesto Presupuesto

Física 

Digital

Archivo de Gestión de 

Presupuesto, 

Carpeta de presupuesto en 

el equipo del Jefe

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA ALTA ALTA NO

GF-AC-0055 GF - Gestión Financiera Presupuesto PLANES Plan de Presupuesto Plan de Presupuesto

Documentos requeridos para la programación, 

aprobación, liquidación y fijación del 

presupuesto

INFORMACIÓN P.U Presupuesto Oficina de Presupuesto Presupuesto
Física 

Digital

Archivo de Gestión de 

Presupuesto, 

Carpeta de presupuesto en 

el equipo del Jefe

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA ALTA ALTA NO

GF-AC-0056 GF - Gestión Financiera Presupuesto CERTIFICACIONES 

Certificado de Registros 

Presupuestales 

Anulados y expedidos

Certificado de Registros 

Presupuestales Anulados y 

expedidos

Formato de solicitud anulación de RP y 

soportes respectivos cuando corresponda y 

ajustes, anulados y expedidos

INFORMACIÓN P.U Presupuesto Oficina de Presupuesto Presupuesto
Física 

Digital

Archivo de Gestión de 

Presupuesto, 

Carpeta de presupuesto en 

el equipo del Jefe

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

GF-AC-0057 GF - Gestión Financiera Presupuesto REGISTROS 
Registros 

Presupuestales 
Registros Presupuestales Registros Presupuestales, Rp Expedido INFORMACIÓN P.U Presupuesto Oficina de Presupuesto Presupuesto

Física 

Digital

Archivo de Gestión de 

Presupuesto, 

Carpeta de presupuesto en 

el equipo del Jefe

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

GF-AC-0060 GF - Gestión Financiera Presupuesto
INSTRUMENTOS DE 

CONTROL
Carpeta de Presupuesto

Carpeta con información de presupuesto 

compartida para el grupo
INFORMACIÓN P.U Presupuesto Presupuesto Presupuesto Digital

Carpeta de presupuesto en 

el equipo del Jefe

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GF-AC-0061 GF - Gestión Financiera Presupuesto INFORMES Informes de Gestión
Solicitud de presupuesto (correo 

Electrónico)

Informacion de solicitudes de correo 

electrónico.
INFORMACIÓN P.U Presupuesto Presupuesto Presupuesto Digital Correo Electrónico

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GC-AC-0002 GC - Gestión Clínica Gestión Clínica ACTAS 
Actas de seguimiento de 

pacientes

Actas de seguimiento de 

pacientes
Gestión de suministros INFORMACIÓN PE. Gestión clínica Gestión Clínica Gestión Clínica Digital Equipo de Gestión Clínica

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GC-AC-0003 GC - Gestión Clínica Gestión Clínica ACTAS 

Actas generales para 

revisar temas de 

adversos individuales

Carpeta  de Eventos Adversos
Actas generales para revisar temas de 

adversos individuales
INFORMACIÓN PE. Gestión clínica Gestión Clínica Gestión Clínica Digital Equipo de Gestión Clínica

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GC-AC-0004 GC - Gestión Clínica Gestión Clínica INDICADORES 
Matriz de indicadores de 

atención

Matriz de indicadores de 

atención
Indicadores de atención INFORMACIÓN PE. Gestión clínica Gestión Clínica Gestión Clínica Digital Equipo de Gestión Clínica

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA MEDIA MEDIA NO

GC-AC-0005 GC - Gestión Clínica Gestión Clínica

PROGRAMA DE 

SEGURIDAD DEL 

PACIENTE

Medición de adherencias Medición de adherencias Cumplimiento de protocolos. INFORMACIÓN PE. Gestión clínica Gestión Clínica Gestión Clínica Digital Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GC-AC-0006 GC - Gestión Clínica Gestión Clínica

PROGRAMA DE 

SEGURIDAD DEL 

PACIENTE

Medición de Alertas Medición de Alertas
Registro y control del comportamiento de 

infecciones
INFORMACIÓN PE. Gestión clínica Gestión Clínica Gestión Clínica Digital Equipo de Gestión Clínica

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GC-AC-0011 GC - Gestión Clínica Gestión Clínica

PROGRAMA DE 

SEGURIDAD DEL 

PACIENTE

Fichas Epidemiológicas Fichas Epidemiológicas

Fichas de control epidemiológicos, después 

de cargarse en SVIGILA se guardan en la 

historia clínica

INFORMACIÓN PE. Gestión clínica Gestión Documental Gestión Clínica Física Archivo central

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GC-AC-0012 GC - Gestión Clínica Gestión Clínica
INSTRUMENTOS DE 

CONTROL 

Profesional Especializado - 

Gestión Clínica
Rol responsable del área INFORMACIÓN Subgerente Científico Gestión Clínica Gestión Clínica Física Area de Gestión Clinica

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GC-AC-0013 GC - Gestión Clínica Gestión Clínica REPORTES 
Reportes Sistemas 

Alerta Acción

Seguimiento a los requerimientos 

de auditoria

Atencion de seguimiento de auditoria lo envia 

normalmente las EAPB, organismos de control 

y entes territoriales

INFORMACIÓN PE. Gestión clínica Gestión Clínica
Gestión Clínica

Calidad
Digital Google Drive

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA MEDIA ALTA ALTA NO

GC-AC-0014 GC - Gestión Clínica Gestión Clínica PLANES Plan de Trabajo Seguimiento a Plan de trabajo
Archivo en Excel para la prioizacion de 

actividades en el área
INFORMACIÓN PE. Gestión clínica Gestión Clínica Gestión Clínica Digital Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

GC-AC-0015 GC - Gestión Clínica Gestión Clínica INFORMES 
Informe de Resolución 

202 de 2021

Informe de Resolución 202 de 

2021

Matriz en Excel para el cargue de información 

en cumplimiento de la Resolución 202 del 

ministerio y envio a las EAPB, organismos de 

control y entes territoriales, información a 

INFORMACIÓN PE. Gestión clínica Gestión Clínica Gestión Clínica Digital Google Drive

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA MEDIA ALTA NO

GC-AC-0016 GC - Gestión Clínica Gestión Clínica INFORMES 
Informe de Resolución 

1552 de 2013

Informe de Resolución 1552 de 

2013

Matriz en Excel indicadores de calidad de 

diferentes variables, para el cumplimiento de 

la resolucion 1552 del ministerio y envio a las 

EAPB, organismos de control y entes 

territoriales.

INFORMACIÓN PE. Gestión clínica Gestión Clínica Gestión Clínica Digital Google Drive

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA MEDIA ALTA NO

GC-AC-0017 GC - Gestión Clínica Gestión Clínica INFORMES 
Informes de Gestión 

Externos
Informes de Gestión Externos

Informes a la Superintendencia Resolucion 

256 de 2016, Resolucion 2193 de 2004, 

resolución 2123, Indicadores de alerta 

temprana 2016 - Circular 056 de 2009, 

INFORMACIÓN PE. Gestión clínica Gestión Clínica Gestión Clínica Digital Google Drive

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

GC-AC-0018 GC - Gestión Clínica Gestión Clínica ACTAS 
Actas de Comité de 

Obligatorio Cumplimiento

Actas de Comité de Obligatorio 

Cumplimiento

Comité Operativo de Vigilancia Epidemiológica 

(COVE), Comité de Infecciones, Comité 

PROA, Comité de Seguridad del Paciente, 

Comité de Mortalidad hospitalaria mayor a 48 

horas, Comité de equipo de gestion 

programatica del modelo del protocolo de la 

atencion en salud a victimas de violencia 

INFORMACIÓN PE. Gestión clínica Gestión Clínica Miembros del Comité
Física 

Digital

Expediente de comité en 

Google Drive

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

GC-AC-0020 GC - Gestión Clínica Gestión Clínica BOLETINES 
Boletines de Información 

de Gestión Clínica

Boletines de Información de 

Gestión Clínica

Boletines de estadisticas, IAAS, Seguridad del 

Paciente, Epidemiología.
INFORMACIÓN PE. Gestión clínica Gestión Clínica Procesos y Publico Digital Google Drive

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA MEDIA MEDIA NO

AU-AC-0001 AU - Atención al Usuario y 

Trabajo Social
Atención al Usuario ACTAS 

Actas de Análisis de 

Casos Usuarios

Actas de Análisis de Casos 

Usuarios
Actas de citación a diferentes de entes control INFORMACIÓN

Coordinadora Sistema de 

Atención al Usuario

Sistema de

Atención al Usuario

Sistema               de

Atención al Usuario

Física 

Digital

Archivo de Gestión Interna

Carpeta en el Servidor

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

AU-AC-0002 AU - Atención al Usuario y 

Trabajo Social
Atención al Usuario ACTAS 

Actas de Análisis de 

Casos Usuarios

Actas de Comité de Asociación 

de Usuarios
Comité del proceso como tal INFORMACIÓN

Coordinadora Sistema de 

Atención al Usuario

Sistema de Atención al 

Usuario

Comité de Asociación de 

Usuarios

Física 

Digital

Archivo de Gestión Interna

Carpeta en el Servidor

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

AU-AC-0003 AU - Atención al Usuario y 

Trabajo Social
Atención al Usuario ACTAS 

Actas de Comité 

Asistencial
Actas de Comité Asistencial Comité asistencial periódica, la lleva el área INFORMACIÓN

Coordinadora Sistema de 

Atención al Usuario

Sistema de Atención al 

Usuario

Coordinadores de las 

unidades funcionales

Física 

Digital

Archivo de Gestión Interna

Carpeta en el Servidor

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA MEDIA ALTA NO

AU-AC-0004 AU - Atención al Usuario y 

Trabajo Social
Atención al Usuario ACTAS 

Actas de Comité de ética  

Hospitalaria.

Actas de Comité de ética  

Hospitalaria.
Reuniones del proceso INFORMACIÓN

Coordinadora Sistema de 

Atención al Usuario

Sistema de Atención al 

Usuario
Comité Ética (Externos)

Física 

Digital

Archivo de Gestión Interna

Carpeta en el Servidor

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

AU-AC-0005 AU - Atención al Usuario y 

Trabajo Social
Atención al Usuario ACTAS Actas de Gestión Actas de Gestión Actas de gestión interna INFORMACIÓN

Coordinadora Sistema de 

Atención al Usuario

Sistema de Atención al 

Usuario

Sistema de Atención al 

Usuario

Física 

Digital

Archivo de Gestión Interna

Carpeta en el Servidor

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

AU-AC-0006 AU - Atención al Usuario y 

Trabajo Social
Atención al Usuario

SISTEMA DE 

INFORMACIÓN  Y 

ATENCIÓN AL 

USUARIO

Trabajo Social Trabajo Social
Informes sociales, reportes entre temas 

sociales
INFORMACIÓN

Coordinadora Sistema de 

Atención al Usuario

Sistema de Atención al 

Usuario

Sistema de Atención al 

Usuario

Física 

Digital

Archivo de Gestión Interna

Carpeta en el Servidor

Almacenado en Historia 

Clínica

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

AU-AC-0007 AU - Atención al Usuario y 

Trabajo Social
Atención al Usuario INFORMES

Informes de Gestión 

Interna
Informes de Gestión Interna

Suministro de información matrices de riesgos, 

pot, entre otros enviados a calidad o control 

interno

INFORMACIÓN
Coordinadora Sistema de 

Atención al Usuario

Sistema de Atención al 

Usuario

Sistema de Atención al 

Usuario

Física 

Digital

Archivo de Gestión Interna

Carpeta en el Servidor

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

AU-AC-0008 AU - Atención al Usuario y 

Trabajo Social
Atención al Usuario

SISTEMA DE 

INFORMACIÓN  Y 

ATENCIÓN AL 

USUARIO

Modulo de Atención al 

Usuario
Modulo de Atención al Usuario Modulo de Dinámica INFORMACIÓN

Coordinadora Sistema de 

Atención al Usuario
Tecnologia

Sistema de Atención al 

Usuario
Digital Centro de datos de TI

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

AU-AC-0009 AU - Atención al Usuario y 

Trabajo Social
Atención al Usuario

PETICIONES, QUEJAS, 

RECLAMOS, 

SUGERENCIAS Y 

FELICITACIONES 

Peticiones, Quejas, 

Reclamos, Sugerencias 

y Felicitaciones 

P.Q.R.S.F.

Peticiones, Quejas, Reclamos, 

Sugerencias y Felicitaciones 

P.Q.R.S.F.

Es una matriz de Excel, alimentado por físico y 

corre electrónico y buzones entre otras 

fuentes de información

INFORMACIÓN
Coordinadora Sistema de 

Atención al Usuario

Sistema de Atención al 

Usuario

Sistema de Atención al 

Usuario

Física 

Digital

Archivo de Gestión Interna

Carpeta en el Servidor

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

AU-AC-0010 AU - Atención al Usuario y 

Trabajo Social
Atención al Usuario

INSTRUMENTOS DE 

CONTROL 

Profesional Universitario Grado 3 

- Atención al Usuario
Rol responsable del área INFORMACIÓN Subgerente Científico

Sistema de Atención al 

Usuario

Sistema de Atención al 

Usuario
Física

Sistema de Atención al 

Usuario

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

SU-AC-0001 SU- Prestación de Servicios 

de Urgencias
Unidad Urgencias ACTAS 

Actas de Violencia 

Sexual
Actas de Violencia Sexual Actas de Violencia Sexual INFORMACIÓN

Jefe Unidad Funcional              

de Urgencias

Unidad Funcional de 

Urgencias

Unidad Funcional de 

Urgencias

Física 

Digital

Archivos de Gestión Interna

Computador en el área

Historia Clínica

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO
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INFRAESTRUCTUR

A CRITICA 

SU-AC-0002 SU- Prestación de Servicios 

de Urgencias
Unidad Urgencias INFORMES 

Controles de Admisión, 

Atención y Egreso a 

Usuarios en Urgencias

Controles de Admisión, Atención 

y Egreso a Usuarios en 

Urgencias

Archivos de Excel para el control de área INFORMACIÓN
Jefe Unidad Funcional              

de Urgencias

Unidad Funcional de 

Urgencias

Unidad Funcional de 

Urgencias

Física 

Digital

Archivos de Gestión Interna

Correo Electrónico del área

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SU-AC-0003 SU- Prestación de Servicios 

de Urgencias
Unidad Urgencias PLAN Plan de Manejo Apoyo al diagnostico

Archivos de Excel con información d 

diagnósticos, y l a trazabilidad de los 

pacientes.

INFORMACIÓN
Jefe Unidad Funcional              

de Urgencias

Unidad Funcional de 

Urgencias

Unidad Funcional de 

Urgencias
Digital Equipo de Unidad Urgencias

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

SU-AC-0004 SU- Prestación de Servicios 

de Urgencias
Unidad Urgencias PLAN Plan de Manejo Asignación de Camas

Información de la asignación de las camas 

disponibles
INFORMACIÓN

Jefe Unidad Funcional              

de Urgencias

Unidad Funcional de 

Urgencias

Unidad Funcional de 

Urgencias
Digital Equipo de Unidad Urgencias

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SU-AC-0005 SU- Prestación de Servicios 

de Urgencias
Unidad Urgencias INFORMES 

Informes a Organismos 

de Control y Vigilancia

Informes externos a la secretaria 

de salud

Estadísticas de disponibilidad de camas e 

información del hospital
INFORMACIÓN

Jefe Unidad Funcional              

de Urgencias
Secretaria de Salud

Unidad Funcional de 

Urgencias
Digital Pagina de la secretaria 

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SU-AC-0006 SU- Prestación de Servicios 

de Urgencias
Unidad Urgencias ACTAS Actas de Gestión Actas de Gestión Actas de Reuniones interna del área INFORMACIÓN

Jefe Unidad Funcional              

de Urgencias

Unidad Funcional de 

Urgencias

Unidad Funcional de 

Urgencias
Física Archivos de Gestión Interna

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SU-AC-0007 SU- Prestación de Servicios 

de Urgencias
Unidad Urgencias INFORMES Informes de Gestión Informes de Gestión

Archivos de gestión de riesgos, POI 

indicadores
INFORMACIÓN

Jefe Unidad Funcional              

de Urgencias

Unidad Funcional de 

Urgencias

Unidad     Funcional, 

Calidad, Control Interno

de Urgencias

Física 

Digital

Archivos de Gestión Interna

Equipo de unidad de 

urgencias

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SQ-AC-0001 SQ - Prestación de 

Servicios Quirúrgicos
Servicio Quirúrgico

INSTRUMENTOS DE 

CONTROL
Cadena de Custodia Cadena de Custodia Formatos de diligenciamiento medico INFORMACIÓN

Coordinación Unidad 

funcional quirúrgica

Oficina unidad funcional 

quirúrgica

Oficina unidad funcional 

quirúrgica
Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

Clasificada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA MEDIA ALTA NO

SQ-AC-0002 SQ - Prestación de 

Servicios Quirúrgicos
Servicio Quirúrgico ACTAS 

Acta de comité de 

Calidad
Acta de comité de Calidad Actas para el control de calidad del servicio INFORMACIÓN

Coordinación Unidad 

funcional quirúrgica

Oficina unidad funcional 

quirúrgica

Oficina unidad funcional 

quirúrgica
Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

SQ-AC-0003 SQ - Prestación de 

Servicios Quirúrgicos
Servicio Quirúrgico ACTAS 

Actas de Reuniones 

Internas
Actas de Reuniones Internas

Diferentes actas de reuniones dentro del 

proceso, 
INFORMACIÓN

Coordinación Unidad 

funcional quirúrgica

Oficina unidad funcional 

quirúrgica

Oficina unidad funcional 

quirúrgica
Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

SQ-AC-0004 SQ - Prestación de 

Servicios Quirúrgicos
Servicio Quirúrgico INFORMES 

Informes de Gestión 

Interna
Informes de Gestión Interna

Informes de gestión de riesgos, POI, entre 

otros para la gestión interna del proceso, 

Informe de productividad

INFORMACIÓN
Coordinación Unidad 

funcional quirúrgica

Oficina unidad funcional 

quirúrgica

Oficina unidad funcional 

quirúrgica
Digital Equipo Local Área

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA BAJA BAJA BAJA NO

SQ-AC-0006 SQ - Prestación de 

Servicios Quirúrgicos
Servicio Quirúrgico

INSTRUMENTOS DE 

CONTROL
Formatos de gestión a las EPS Informacion estadística que se carga a la EPS INFORMACIÓN

Coordinación Unidad 

funcional quirúrgica
EPS

Oficina unidad funcional 

quirúrgica
Digital Aplicativo en la EPS

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

SQ-AC-0007 SQ - Prestación de 

Servicios Quirúrgicos
Servicio Quirúrgico

INSTRUMENTOS DE 

CONTROL
Modulo Quirúrgico - Modulo del sistema para el manejo INFORMACIÓN

Coordinación Unidad 

funcional quirúrgica
Programación de Cirugía Programación de Cirugía Digital Servidor en Centro de datos

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

SQ-AC-0008 SQ - Prestación de 

Servicios Quirúrgicos
Servicio Quirúrgico

PROGRAMACIÓN DE 

CIRUGÍA POR 

ESPECIALIDADES

Sabana Clínica Sabana Clínica Matriz Excel de información de los pacientes INFORMACIÓN
Coordinación Unidad 

funcional quirúrgica

Enfermeras de salas de 

cirugía

Enfermeras de salas de 

cirugía
Digital Equipo Local Área

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

SI-AC-0001 SI - Prestación de Servicios 

de Internación Médica

Unidad de Internación 

Medica
INFORMES Informes de Gestión Distribución de Costos

base de distribución de los costos de 

internación medicas, para médicos generales 

y  médicos especialistas independiente de la 

contratación

INFORMACIÓN

Coordinador Unidad 

Funcional

Internación Medica

Unidad Funcional 

Internación Medica

Unidad Funcional 

Internación Medica
Digital

Archivo Digital en área, con 

sincronización en Google 

Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SI-AC-0002 SI - Prestación de Servicios 

de Internación Médica

Unidad de Internación 

Medica
ACTAS 

Actas de Gestión 

Internas
Actas de Gestión Internas

Actas con diferentes áreas para la gestión del 

hospital, compromisos con el personal
INFORMACIÓN

Coordinador Unidad 

Funcional

Internación Medica

Unidad Funcional 

Internación Medica

Unidad Funcional 

Internación Medica
Física Archivo de Gestión del Área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA BAJA MEDIA NO

SI-AC-0003 SI - Prestación de Servicios 

de Internación Médica

Unidad de Internación 

Medica
INFORMES Cuadros de Turnos Cuadros de Turnos

Excel para el control de turnos, se les envía a 

talento humano
INFORMACIÓN

Coordinador Unidad 

Funcional

Internación Medica

Talento Humano
Unidad Funcional 

Internación Medica

Física 

Digital

Talento Humano

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

SI-AC-0004 SI - Prestación de Servicios 

de Internación Médica

Unidad de Internación 

Medica
INFORMES Informes de Gestion Informes de Gestión Internos

Informe gestión de riesgos, informe de 

producción, POA, Mapa de Riesgos, 

Indicadores de gestión

INFORMACIÓN

Coordinador Unidad 

Funcional

Internación Medica

Unidad Funcional 

Internación Medica

Unidad Funcional 

Internación Medica
Digital Google Drive

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA ALTA MEDIA NO

SI-AC-0005 SI - Prestación de Servicios 

de Internación Médica

Unidad de Internación 

Medica
CUADRO DE TURNOS 

Cuadro de Seguimiento a los 

contratos

Contratos de prestación de servicios médicos 

especializados
INFORMACIÓN

Coordinador Unidad 

Funcional

Internación Medica

Unidad Funcional 

Internación Medica

Unidad Funcional 

Internación Medica
Digital Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

PC-AC-005 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad
INFORMES Informes de Gestión

Información de proyectos, 

estadística, procesos. Entre 

otros

Archivos digitales y físicos con información del 

Hospital
INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Equipo Líder del Proyecto

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

PC-AC-007 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad

TÍTULOS DE BIENES 

INMUEBLES 

Títulos de Bienes 

Inmuebles 

Títulos de Bienes Inmuebles 

(Escrituras)

Activos de Bien Inmueble: La Francia y sede 

El Limonar
INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad
Física Archivo de Gestión

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA BAJA MEDIA NO

PC-AC-008 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad
ACTAS 

Actas de Comité de 

Calidad 
Actas de Comité de Calidad 

 Resumen de lo tratado en la reunión y los 

compromisos adquiridos
INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad
Comité de Calidad

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Equipo de Calidad

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA MEDIA ALTA NO

PC-AC-009 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad
ACTAS 

Actas de Comité 

Directivo 
Actas de Comité Directivo 

Resumen de lo tratado en la reunión y los 

compromisos adquiridos
INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad
Comité Directivo.

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Equipo de Planeación

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

PC-AC-010 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad
ACTAS 

Actas de Comité Sistema 

Integrado de Gestión- 

SIG.

Actas de Comité Sistema 

Integrado de Gestión- SIG.

Resumen de lo tratado en la reunión y los 

compromisos adquiridos
INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad
Comité SIG.

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Equipo de Planeación

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

PC-AC-011 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad
ACTAS 

Actas de Reuniones 

Extraordinarias 
Actas de Reuniones del proceso

Resumen de lo tratado en la reunión y los 

compromisos adquiridos
INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Equipos de área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

PC-AC-012 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad
INFORMES 

Informes a Entes de 

Control
Informes a Entes de Control

Informes reportados a diferentes entes de 

control
INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad
Digital Equipos del área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

PC-AC-013 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad
INFORMES Informes de Gestion 

Informes de Gestión de 

planeación u gestión de calidad
Informes de Gestión INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad
Digital Equipos del área

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

PC-AC-014 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad

MODELO INTEGRADO 

DE PLANEACION Y 

GESTION 

 
MIPG (Modelo Integrado de 

Planeación y Gestión)
MIPG, Manuales y documentos relacionados INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad
Todos los procesos

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Equipos de Planeación 

Calidad y Riesgos

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

PC-AC-015 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad

SISTEMA 

OBLIGATORIO DE 

GARANTÍA DE CALIDAD 

EN SALUD -S.O.G.C

Sistema Obligatorio de 

Garantía de Calidad en 

Salud-S.O.G.C

Sistema Obligatorio de Garantía 

de Calidad en Salud-S.O.G.C

Habilitación, Pamec, información y 

Acreditación
INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad
Todos los Procesos

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Equipos de Calidad

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

PC-AC-016 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad
PLANES Plan Anticorrupción Plan Anticorrupción Plan de manejo anticorrupción INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad
Todos los Procesos

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Equipos de Planeación.

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA ALTA ALTA NO

PC-AC-017 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad
PLANES Plan de Acción Plan de Acción Plan de acción de desarrollo anual INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad
Todos los Procesos Digital Equipos de Planeación.

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA MEDIA MEDIA NO

PC-AC-018 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad
PLANES 

Plan de Desarrollo 

Institucional
Plan de Desarrollo Institucional Plan de Desarrollo Institucional INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad
Todos los Procesos Digital Equipos de Planeación.

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA ALTA ALTA NO

PC-AC-019 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad
PLANES 

Plan de Gestión Integral 

de Riesgo 

Plan de Gestión Integral de 

Riesgo 
Plan de Matriz de Riesgo INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad
Profesional de Riesgos Todos los Procesos Digital Equipos de Riesgos

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

PC-AC-020 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad
PLANES Plan Operativo Anual Plan Operativo Anual Plan Operativo Anual INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad
Todos los Procesos Digital Equipos de Planeación.

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA MEDIA MEDIA NO

PC-AC-021 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad

SISTEMA 

OBLIGATORIO DE 

GARANTÍA DE CALIDAD 

EN SALUD -S.O.G.C

Sistema Único de 

Habilitación y 

Acreditación

Sistema Único de Habilitación y 

Acreditación

Sistema Obligatorio de Garantía de Calidad en 

Salud -S.O.G.C
INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad
Todos los Procesos Digital Equipo de Calidad

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

PC-AC-022 PC - Planeación y Gestión 

de la Calidad

Planeación y Gestión de 

la Calidad
PROGRAMAS 

Programa de Auditoria 

para el Mejoramiento 

Continuo de la Calidad 

en la Atención en Salud - 

Programa de Auditoria para el 

Mejoramiento Continuo de la 

Calidad en la Atención en Salud - 

PAMEC

Sistema Obligatorio de Garantía de Calidad en 

Salud -S.O.G.C
INFORMACIÓN

Jefe Oficina de Asesora de 

Planeación y Calidad

Oficina Asesora de 

Planeación y Calidad
Todos los Procesos Digital Equipo de Calidad

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA MEDIA MEDIA NO

DI-AC-001 DI - Direccionamiento 

Institucional

Direccionamiento 

Institucional

INSTRUMENTOS DE 

CONTROL
Correo Electrónico

Información de toma de decisiones y 

aprobaciones
INFORMACIÓN Asesor Directivo

Tecnologia de la 

Informacion
Todos los Procesos Digital Correo Electrónico 

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

DI-AC-003 DI - Direccionamiento 

Institucional

Direccionamiento 

Institucional

INSTRUMENTOS DE 

CONTROL
Modelos de Costos

Maestros de archivos para parametrizar el 

Supercenso, incluye Ingresos Del Hospital y 

maestro áreas grupos

INFORMACIÓN Asesor Directivo
Tecnologia de la 

Informacion
Asesor Directivo Digital Servidor centro de datos

Información 

Publica 

Reservada

Contiene datos 

personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

DI-AC-008 DI - Direccionamiento 

Institucional

Direccionamiento 

Institucional
INFORMES 

Informes de Gestión a 

Junta Directiva

Informes de Gestión a Junta 

Directiva

Documentos relacionados para la 

presentación a la junta directiva
INFORMACIÓN Asesor Directivo Asesor Directivo Jurídica - Asesor Directivo Digital Equipo Asesor Directivo

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
ALTA ALTA ALTA ALTA NO

CC-AC-001 CC - Gestión Comercial y 

De Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera

COMUNICACIONES 

OFICIALES

Comunicaciones 

Recibidas y Despachada 
Gestión de Cobro de Cartera

Comunicaciones enviadas a las entidades, 

para el cobro
INFORMACIÓN

Jefe Gestión Comercio y 

Cartera
Gestión Comercial y Cartera Gestión Comercial y Cartera

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

CC-AC-002 CC - Gestión Comercial y 

De Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera
ACTAS

Actas de Comité de 

Gestión Cartera 

Actas de Comité de Gestión 

Cartera 
Resultado de comité de gestión de cartera INFORMACIÓN

Jefe Gestión Comercio y 

Cartera
Gestión Comercial y Cartera Comité de Cartera

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

CC-AC-003 CC - Gestión Comercial y 

De Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera
ACTAS

Acta de Comité de 

gestión  Comercial

Acta de Comité de gestión  

Comercial
Resultado de comité de gestión de comercial INFORMACIÓN

Jefe Gestión Comercio y 

Cartera
Gestión Comercial y Cartera Comité Comercial

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
ALTA MEDIA MEDIA MEDIA NO

CC-AC-004 CC - Gestión Comercial y 

De Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera
ACTAS

Actas de Reuniones de 

gestión del proceso

Actas de Reuniones de gestión 

del proceso
Actas internas para el desarrollo del proceso INFORMACIÓN

Jefe Gestión Comercio y 

Cartera
Gestión Comercial y Cartera Gestión Comercial y Cartera

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

CC-AC-005 CC - Gestión Comercial y 

De Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera
CONTRATOS 

Contratos Ventas de 

Servicio de Salud

Contratos Ventas de Servicio de 

Salud
Contratos de ventas de servicios de salud INFORMACIÓN

Jefe Gestión Comercio y 

Cartera
Gestión Comercial y Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera, Facturación y 

Auditoria

Física 

Digital

Archivo de Gestión 

Comercial

Google Drive

Información 

Publica 

Reservada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

CC-AC-006 CC - Gestión Comercial y 

De Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera

FACTURACIÓN 

RADICADA

Evidencia de Facturas 

Radicadas 

Evidencia de Facturas 

Radicadas 
Repositorio de Información de Facturas. INFORMACIÓN

Jefe Gestión Comercio y 

Cartera
Gestión Comercial y Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera, Jurídica

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

CC-AC-007 CC - Gestión Comercial y 

De Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera

GESTIÓN DE COBRO 

DE CARTERA
Decreto 780 (Informe)

Recaudos, ventas, valores. Cargarlo en la 

plataforma del Ministerio. Informes del Sistema 

de Información Hospitalaria SIHO

INFORMACIÓN
Jefe Gestión Comercio y 

Cartera
SIHO Gestión Comercial y Cartera Digital SIHO

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

CC-AC-008 CC - Gestión Comercial y 

De Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera
INFORMES Informes de Circular 030 Informes de Circular 030 

Ministerio de Salud reporte periódicos, 

Informes del Sistema de Información 

Hospitalaria SIHO

INFORMACIÓN
Jefe Gestión Comercio y 

Cartera
SIHO Gestión Comercial y Cartera Digital SIHO

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

CC-AC-009 CC - Gestión Comercial y 

De Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera
INFORMES 

Informes de Cartera por 

Edades
Informes de Cartera por Edades Informe para gestionar la cartera actualizada INFORMACIÓN

Jefe Gestión Comercio y 

Cartera
Gestión Comercial y Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera, Facturación

Física 

Digital

Archivo de Gestión

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

CC-AC-010 CC - Gestión Comercial y 

De Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera
INFORMES 

Informes de Gestión 

Internos
Informes de Gestión Internos

IPS20, IPS10, Informes de Riesgos, Informes 

de Supervisoria, POE, Informes de deudores 

morosos

INFORMACIÓN
Jefe Gestión Comercio y 

Cartera
Planeación y Calidad

Gestión Comercial y 

Cartera, Planeación

Física 

Digital

Archivo de Gestión 

Comercial

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

CC-AC-011 CC - Gestión Comercial y 

De Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera
INFORMES 

Informes de Proyección 

de Recaudo 

Informes de Proyección de 

Recaudo 
Informe mensual para verificar el recaudo INFORMACIÓN

Jefe Gestión Comercio y 

Cartera
Gestión Comercial y Cartera

Gestión   Comercial y 

Cartera, presupuesto y 

contabilidad

Digital Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

CC-AC-012 CC - Gestión Comercial y 

De Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera
PLANES Plan de Mercadeo Plan de Mercadeo

Plan para el mercadeo de los productos del 

hospital
INFORMACIÓN

Jefe Gestión Comercio y 

Cartera
Gestión Comercial y Cartera Gestión Comercial y Cartera

Física 

Digital

Archivo de Gestión 

Comercial

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA NO

CC-AC-013 CC - Gestión Comercial y 

De Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera

PORTAFOLIO DE 

SERVICIOS
Portafolio de Servicios Portafolio de Servicios Portafolio de servicios del hospital INFORMACIÓN

Jefe Gestión Comercio y 

Cartera
Gestión Comercial y Cartera Gestión Comercial y Cartera Digital

Intranet

Drive

Información 

Pública 

No contiene 

datos personales
BAJA ALTA MEDIA MEDIA NO

CC-AC-014 CC - Gestión Comercial y 

De Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera
PROCESO DE COBRO 

Expediente para gestión 

Cobro Coactivo y jurídico

Expediente para gestión Cobro 

Coactivo y jurídico

Evidencia  para que continúen con la gestión 

Cobro Coactivo y jurídico enviado a Jurídica
INFORMACIÓN

Jefe Gestión Comercio y 

Cartera
Gestión Comercial y Cartera

Gestión   Comercial y 

Cartera, Jurídico

Física 

Digital

Archivo Jurídica

Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO

CC-AC-015 CC - Gestión Comercial y 

De Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera

GESTIÓN DE COBRO 

DE CARTERA
Propuestas Comerciales Propuestas Comerciales 

Propuestas comerciales enviadas a los 

clientes
INFORMACIÓN

Jefe Gestión Comercio y 

Cartera
Gestión Comercial y Cartera Gestión Comercial y Cartera

Física 

Digital

Archivo de Gestión 

Comercial

Google Drive

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
BAJA MEDIA MEDIA MEDIA NO

CC-AC-016 CC - Gestión Comercial y 

De Cartera

Gestión Comercial y 

Cartera

GESTIÓN DE COBRO 

DE CARTERA

Modulo de Cartera 

(Dinámica)
Modulo de Cartera (Dinámica) Modulo de Dinámica para la gestión de cartera INFORMACIÓN

Jefe Gestión Comercio y 

Cartera
Gestión Comercial y Cartera Gestión Comercial y Cartera Digital Centro de datos de TI

Información 

Pública 

Clasificada

No contiene 

datos personales
MEDIA ALTA ALTA ALTA NO


